UNIVERSITA DEGLI STUDI DEL MOLISE

CAMPOBASSO

Area Servizi Integrati

Coordinamento dei Servizi Informatici,
Telematici e Multimediali

Settore Programmazione, Progettazione
¢ Gestione Servizi Informatici

Al Presidi di Facolta
Al Direttori di Dipartimento
Ai Responsabilt di Area

Loro sedi

NOTA ORGANIZZATIVA N. /52

Oggetto: Cancellazione e disattivazione automatica degli indirizzi di posta elettronica istituzionali
non utilizzati

In merito alla seduta del Senato Accademico del 25/09/2009 relativa all’utilizzo dei sistemi
informatici ed, in particolare, alla verifica e disattivazione degli indirizzi di posta elettronica
istituzionali, si ricorda che I"’Universita degli Studi del Molise gestisce un sistema di posta
elettronica interno, con dominio unimol.it, per le comunicazioni istituzionali.

Accade spesso che il sistema di posta elettronica dell’Ateneo venga inserito nelle cosiddette
“blacklist”, ossia elenchi di sistemi di posta elettronica riconosciuti come spam (spazzatura),
impedendo ai messaggi inviati dall’ Ateneo di raggiungere 1 destinatari.

A seguito di una accurata analisi da parte delle strutture tecniche competenti, sono stati rilevati
diversi fattori che determinano tale fenomeno:

- molti utenti non accedono per lungo tempo alla propria casella di posta elettronica che
risulta cosi satura;

- alcuni utenti hanno attivato I'inoltro dei messaggi dalla casella di posta elettronica “Unimol™
verso altri indirizzi esterni all’Ateneo (ad esempio, Hotmail, Yahoo, Gmail, ecc.), per cui,
non accedendo alla propria casella di posta elettronica istituzionale, quest’ultima, nel tempo,
risulta satura;

- 1 messaggi spediti verso una casella di posta elettronica satura provocano la restituzione di
questi ultimi al mittente.

Tali attivita vengono analizzate su Internet dai sistemi anti-spam provocando l'inserimento in
“blacklist” del sistema di posta elettronica dell’ Ateneo.
Per impedire tale fenomeno ed assicurare, quindi, una comunicazione istituzionale affidabile, tutte

le caselle di posta elettronica dell’ Ateneo che non vengono consultate per un periodo di tre mesi
saranno automaticamente cancellate e disattivate dal sistema.
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Infine, per garantire che i messaggi di posta elettronica istituzionali spediti all’interno del dominio
unimol.it siano sicuri, ossia non vengano inoltrati sulla rete Internet, non sara pitt possibile attivare e
sard, quindi, disattivato I'inoltro dei messaggi di posta elettronica “Unimol” verso altri indirizzi
esterni all’ Atenco.

Si prega dare massima diffusione alla presente nota e si rimane in attesa di eventuali osservazioni di
merito finalizzate a migliorare le presenti misure operative.

Campobasso,

Cordialmente

IL DIRETTORE AMMINISTRATIVO
Dott. Vincenzo LBCCHESE




