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Oggetto: Piano Integrato performance, anticorruzione e trasparenza 2016-2018.

Il Rettore ricorda al Consiglio di Amministrazione che I’Agenzia Nazionale di Valutazione del
sistema universitario ¢ della Ricerca (ANVUR), alla quale sono state trasferite le competenze
relative al sistema di valutazione delle attivita amministrative delle universita e degli enti di ricerca
vigilati dal MIUR, ha emanato nel mese di Luglio 2015 le nuove Linee Guida per la gestione del
Ciclo della Performance delle universita statali italiane finalizzate alla predisposizione di un unico
documento denominato “Piano Integrato” per la pianificazione triennale delle attivita
amministrativa in ordine alla performance, trasparenza e anticorruzione nel rispetto dei principi
generali previsti dal Dlgs. n. 150/2009, dal Dlgs 33/2013 e dalla L.190/2012. Cid per superare non
solo il sovraccarico adempimentale derivante dalla necessita di produrre pit  documenti
programmatori, ma anche per ricondurre gli obiettivi degli atenei ad un principio unitario e
sistemico secondo il quale la strategia dell’ateneo ¢ inevitabilmente ancorata alla performance
organizzativa.
II Rettore precisa che I’Universita degli Studi del Molise, ha predisposto il “Piano Integrato
performance, anticorruzione e trasparenza 2016-2018” tenendo conto altresi del Documento di
programmazione triennale 2015-2017 — Indirizzi strategici per la programmazione pluriennale di
Ateneo e dell’esito della valutazione effettuata sull’Ateneo molisano dall’ ANVUR nel mese di
maggio 2015.
[l suddetto Piano Integrato contiene tre sezioni:

1) Piano della performance organizzativa e individuale

2) Piano e misure di prevenzione della corruzione

3) Programma per la Trasparenza e P’Integrita

II Rettore, dopo aver presentato le relazioni, invita il Consiglio di Amministrazione a deliberare in
merito.

(proposta di delibera)






UDITO
VISTO
VISTO

VISTO

VISTO

VISTA

VISTE

IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

il Rettore;

lo Statuto dell’Universita degli Studi del Molise;

Part.60 comma 2 del D.L. n.69/2013 che trasferisce al’ANVUR le
competenze in materia di valutazione delle Universiti, compresa la
valutazione del personale tecnico-amministrativo;

il D.Lgs n. 150/2009 “Attuazione della legge 4 marzo 2009, n. 15 in
materia di ottimizzazione della produttivita' del lavoro pubblico e di
efficienza e trasparenza delle pubbliche amministrazioni”,

il D.Lgs n. 33/2013 “Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di
pubblicita’, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle
pubbliche amministrazioni”;

la L.190/2012 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della
corruzione e dell'illegalita’ nella pubblica amministrazione”;

le Linee Guida del’ANVUR per la gestione integrata del Ciclo della
Performance delle universita italiane;

pELIBERA UL ONAN H/{ ;T/,Xf

o di approvare il “Piano Integrato performance, anticorruzione e trasparenza 2016-2018
(AlL1) quale strumento di programmazione triennale dell’azione amministrativa e di
valutazione delle performance finalizzato a migliorare qualitativamente e quantitativamente
le prestazioni complessive dell’ Ateneo, in termini di gestione organizzativa, comunicazione
¢ trasparenza e rischio corruzione.
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PRESENTAZIONE

Il presente Piano Integrato 2016 - 2018 si compone di tre sezioni: Piano delle performance,
Piano e misure per la prevenzione della corruzione, Programma per la trasparenza e l'inte-
grita. E’ redatto ai sensi delle Linee Guida per la gestione integrata del Ciclo della Performance
delle universita statali italiane elaborate dall’ANVUR nel luglio 2015 e tese a ricondurre le te-
matiche dell’anticorruzione, trasparenza e performance ad un disegno unitario all'interno di
una logica piti integrata rispetto al passato.

Per gli aspetti riguardanti la performance organizzativa e individuale il Piano & riconducibile,
oltre che alla normativa vigente, alle indicazioni fornite dal’ANAC (Autorita Nazionale Anti-
corruzione) e dall’ANVUR (Agenzia Nazionale di Valutazione dei sistemi universitario e della
Ricerca), alla quale, I'art. 60, comma 2, D.L. 69/2013, ha trasferito le competenze per la ge-
stione del sistema di valutazione delle attivita amministrative delle universita, di seguito ri-
portate:

> Decreto legislativo 27 ottobre 2009 n. 150 "Attuazione della legge 4 marzo 2009, n, 15,
in materia di ottimizzazione della produttivita' del lavoro pubblico e di efficienza e tra-
sparenza delle pubbliche amministrazioni ”

» Deliberan. 112/2010 della Commissione indipendente per la Valutazione, la Traspa-
renza e I'Integrita delle amministrazioni pubbliche (CIVIT)! "Struttura e modalita di
redazione del Piano della performance” (articolo 10, comma 1, lettera a), del decreto
legislativo 27 ottobre 2009, n. 150);

» Decreto Ministeriale n. 50/2010 “Definizione delle linee generali di indirizzo dellg Pro-
grammazione delle Universita per il triennio 2010-2012":

> Decretolegislativo 27 gennaio 2012 n.18 “Introduzione di un sistema di contabilita’ eco-
nomico-patrimoniale e analitica, del bilancio unico e del bilancio consolidato nelle uni-
versita’, a norma dell'articolo 5, comma 1, lettera b), e 4, lettera a), della legge 30 dicem-
bre 2010, n. 240”:

» Linee Guidaperla gestione integrata del Ciclo della performance delle universit statali
italiane ~ ANVUR - Luglio 2015. ‘

La parte riguardante il Programma per la Trasparenza e I'Integrit ¢ stata elaborata tenendo
conto delle prescrizioni di legge in materia di trasparenza, di dati personali, alle indicazioni
fornite dall’Autorita Nazionale Anticorruzione, in maniera pil specifica, al quadro normativo
inerente gli obblighi di pubblicazione on line delle amministrazioni.

ta seguito dell'entrata in vigore della legge 30 ottobre 2013, n. 125 con cui ¢ stato convertito in legge it D.L.n.101/2013 la Commissione per
la Valutazione, la Trasparenza e VIntegrita delle amministrazioni pubbliche (CIVIT) ha assunto la denominazione di Autorita Nazionale An-
ticorruzione e per la valutazione e la trasparenza delle amministrazioni pubbliche {(ANAC). Inoltre, in conseguenza di quanto previsto dall’art.
60 del D.L. 21 giugno 2013, n.69 convertito con la legge 9 agosto 2013, n.98 “Disposizioni urgenti per il rilancio dell'economia” la valutazione
del Ciclo della Performance delle attivita delle universita e degli enti di ricerca & stata trasferita all’Agenzia Nazionale per la Valutazione del

Sistema Universitario e della Ricerca (ANVUR).



» Decreto legislativo 27 ottobre 2009 n. 150 "Attuazione della legge 4 marzo 2009, n. 15,
in materia di ottimizzazione della produttivita’ del lavoro pubblico e di efficienza e tra-
sparenza delle pubbliche amministrazioni” che prevede chele amministrazioni pubbli-

che adottino un “Programma triennale per la trasparenza e integrita”;

» Decreto legislativo 14 marzo 2013 n. 33 recante “Riordino della disciplina riguardante
gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle Pubbli-
che Amministrazioni” in cui prevede che le misure del Programma Triennale della Tra-
sparenza e dell’Integrita siano cosi collegate al Piano Triennale della Prevenzione della
Corruzione, di cui il Programma stesso pud costituire una sezione;

» Delibera ANAC n.50/2013 sulle “Linee guida per I'aggiornamento del Programma Trien-
nale per la Trasparenza e l'integrita 2014-2016". :
La sezione riguardante il programma triennale anticorruzione e le misure di prevenzione della
corruzione sono stati predisposti ed elaborati alla luce delle indicazioni contenute nei docu-
menti di seguito riportati:

» Legge 6 novembre 2012, n.190 recante “Disposizioni per la prevenzione e la repressione
della corruzione e dell ‘illegalita nella Pubblica Amministrazione”;

» Circolare del Dipartimento della Funzione Pubblica n. 1/2013 in materia di redazione
del Piano anticorruzione e trasparenza;

» Piano Nazionale Anticorruzione (PNA) approvato con Delibera n.72/2013 da parte
del’ANAC, aggiornato per I'anno 2015 con determinazione n. 12 del 28 ottobre 2015;

» Decreto legislativo 8 aprile 2013, n.39 recante “Disposizioni in materia di inconferibilita
e incompatibilita di incarichi presso le Pubbliche Amministrazioni e presso gli enti privati
in controllo pubblico, a norma dell'articolo 1, commi 49 e 50, della legge n. 190 del 6
novembre 2012";

» Delibera ANAC n.1/2012 “Linee guida relative al miglioramento dei Sistemi di misura-
zione e valutazione della performance e dei Piani della performance”;

» Decreto del Presidentke‘della Repubblica 16 aprile 2013, n.62 con il quale & stato ema-
nato il Codice di Comportamento dei Dipendenti Pubblici;

» Determinazione n. 12 del 28 ottobre 2015 “Aggiornamento del Piano Nazionale Anti-
corruzione”.
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Sezione I: inquadramento dell’Ateneo e
performance organizzativa. Il Piano della
performance.

PREMESSA

Il documento riprende per grandi linee i contenuti dei precedenti Piani aggiornati e ampliati
alla luce delle risultanze e delle criticita riscontrate nei processi valutativi degli anni passati.
II Piano ¢ il documento di programmazione triennale (a scorrimento annuale) in cui vengono
esplicitati, nell’ottica della trasparenza e della rendicontazione sociale, gli indirizzi e gli obiet-
tivi strategici che Universita degli Studi del Molise intende perseguire per il triennio di riferi-
mento 2016-2018 ela relativa declinazione in obiettivi operativi da assegnare all’Amministra-
zione. Il Piano illustra inoltre gli indicatori con cui si intende misurare e valutare il raggiungi-
mento dei risultati attesi e, per ciascuno degli indicatori scelti, il livello (target) a cui ci si pre-
figge di giungere. L'aggiornamento del Piano presenta, inoltre, una riclassificazione degli
obiettivi strategici dell’Ateneo molisano per missioni e programmi come evidenziato nel Do-
cumento di Programmazione triennale 2015-2017 — Indirizzi strategici per la programmazione
pluriennale di Ateneo - nell’ottica di rendere pit esplicito il collegamento tra gli obiettivi (stra-
tegici e operativi) e le risorse finanziarie allocate ai sensi del D.Igs. 27.01.2012 n.18. Tale ri-
classificazione, infatti, rappresenta un passaggio preliminare indispensabile affinché il ciclo
della performance sia uniformato al ciclo di bilancio. Per tutti gli obiettivi operativi e stata
fissata, ove non diversamente indicato, una scadenza al 31 dicembre 2016 cid in considera-
zione del fatto che gli obiettivi assegnati nel precedente esercizio terminavano non oltreil 31
dicembre 2015 e che il ciclo di valutazione della performance si svolge con cadenza annuale
(12 mesi di attivita).

Per il triennio 2016-2018, I'Universita degli Studi del Molise, partendo da un’analisi accurata
della situazione attuale e generale dell’Ateneo ha redatto il proprio Piano della Performance
avendo come principali finalita:

e favorire il miglioramento dell’assetto organizzativo, attraverso azioni orientate ad accre-
scere, qualitativamente e quantitativamente, le prestazioni complessive dell’Ateneo;

= favorire il miglioramento dell’outcome, attraverso azioni orientate a potenziare il livello di
servizio reso dall’Ateneo a studenti e operatori del sistema e alla collettivita:

e favorire il miglioramento continuo attraverso azioni di ottimizzazione delle attivita di rou-
tine dell’Amministrazione Centrale e dei Dipartimenti

[l Piano delle Performance ¢ lo strumento che da avvio al ciclo di gestione della performance
su cui si basera poi la misurazione, la valutazione e larendicontazione della performance.
Esso esplicita metodologia ed indicatori in base ai quali verranno effettuate le valutazioni della
performance dell’Ateneo e del personale. Inoltre il presente documento si integra con il Si-
stema di Misurazione della Performance 2016 nel quale si individuano - annualmente - tutti i
criteri ed i parametri per la valutazione.



1.1 IL SISTEMA DI GOVERNANCE

Nell’Universita degli Studi del Molise, il sistema di Governance & delineato nello Statuto, ema-
nato con D.R. n. 15 del 10.01.2012 e nel Regolamento generale di Ateneo, emanato con D.R.n.
177 del 2 marzo 2012, attuativi della legge n. 240/2010.
I’assetto organizzativo prevede, all’articolo 13 dello Statuto, quali organi di governo:

a) il Rettore

b) il Senato Accademico

¢) il Consiglio di Amministrazione

d) il Collegio dei Revisori dei Conti

e) il Nucleo di Valutazione

f) il Direttore Generale

Operano altresi all'interno dell’Ateneo: il Garante di Ateneo, il Consiglio degli studenti, il Con-
siglio del Personale Tecnico Amministrativo, il Presidio di Qualita di Ateneo (PQA).

Relativamente alle strutture didattiche, I'art. 28 individua:
a) i Dipartimenti;

c) i Corsi di laurea; ;

d) i Corsi di laurea magistrale;

e) i Corsi di specializzazione;

f) i Corsi di dottorato di ricerca;

g) i Corsi di master universitario.

[’Ateneo molisano opera con 6 Dipartimenti cosi denominati:
« Dipartimento Giuridico
- Dipartimento Agricoltura, Ambiente e Alimenti
« Dipartimento di Economia, Gestione, Societa e Istituzioni
« Dipartimento di Scienze Umanistiche, Sociali e della Formazione
» Dipartimento di Bioscienze e Territorio
«Dipartimento di Medicina e Scienze della Salute “V.Tiberio”

L’organizzazione complessiva & disponibile comunque al link http://www.unimol.it/wp-con-
rent/uploads/2014/10/ORGANIGRAMMA 1.pdf. Alla pag. 9 & riportato lo schema vigente.

Per il triennio 2016-2018, I'Universita degli Studi del Molise intende garantire in modo rigo-
roso e trasparente il vincolo tra programmazione, azione € valutazione, e proprio con questa
finalita il presente documento definisce, sulla base delle effettive risorse disponibili, gli obiet-
tivi, gli strumenti per misurarli ed i relativi valori programmati da raggiungere. Le linee di
indirizzo strategico che I'’Ateneo intende perseguire, gia individuate nei precedenti documenti
Piano della Performance 2015-2017 e rielaborate nel Documento di Programmazione triennale
2015-2017 - Indirizzi strategici per la programmazione pluriennale di Ateneo sono allocate in
aree strategiche di intervento, coerenti con le linee di indirizzo ministeriali in materia di pro-
grammazione triennale (D.M. n. 50/2010). L’Universita degli Studi del Molise intende raffor-
zare la strategia di relazioni con il territorio regionale, attraverso la configurazione di un mo-
dello di Ateneo a rete, basato sia sul riconoscimento di una forte centralita nel capoluogo di

regione sia sulla presenza di poli decentrati, fortemente specializzati nella missionee integrati
nel tessuto economico e sociale locale.




Protagonista nel territorio

L’Universita rappresenta uno dei protagonisti dello sviluppo e della crescita economica della
Regione e del Paese, favorendo 'innovazione tecnologica dei processi produttivi e la creazione
dinuove professionalit3, impegnandosi a promuovere la propria identita storica, a valorizzare
la propria immagine di luogo culturalmente vivace e stimolante. L’Ateneo intende perseguire
una strategia di rafforzamento della quantita e qualita dei rapporti con le Istituzioni locali e
con il mondo imprenditoriale e professionale, attraverso la promozione di progetti di ricerca
e trasferimento tecnologico e la definizione di adeguati percorsi di dottorato, il sostegno allo
sviluppo di nuove imprese, e la collaborazione con le imprese presenti, anche attraverso I’at-
trazione e I'impegno di investimenti in ricerca e la creazione di laboratori congiunti.

Un modello di governance per una adeguata offerta formativa e perla realizzazione della
ricerca.

A seguito dell’aggregazione delle strutture per la didattica e la ricerca nei Dipartimenti, I'Ate-
neo tende a tende a rafforzare in essi 'autonomia gestionale e amministrativa, per sviluppare
una propria politica di ricerca e formazione coerente con le linee strategiche dell’Ateneo.

€ a strutturare I'offerta formativa in modo flessibile, modulare e integrabile, per consentire
agli studenti pit dotati e motivati di associare alla preparazione di base specifiche attivita di
approfondimento, soprattutto a carattere interdisciplinare, gia a partire dalla laurea di primo
livello. L’Ateneo intende qualificarsi sempre pili come una research university, attraverso I'in-
dividuazione di settori prioritari su cui investire, la riorganizzazione e la valorizzazione delle
attivita di ricerca, disciplinari e interdisciplinari, il sostegno all’internazionalizzazione, alla
mobilita internazionale. Allo stesso tempo intende perseguire una strategia di attrazione a
piu livelli di studenti e ricercatori anche provenienti da altri Paesi, basandosi su un futuro e
tanto atteso aumento dell’offerta di servizi di orientamento, di quelli territoriali - non solo
residenziali - sulla personalizzazione del sostegno alla didattica e sul miglioramento del rap-
porto con il mondo produttivo e con il territorio. L'Universita degli Studi del Molise punta al-
tresi ad attuare una politica delle risorse finanziarie mirata ad affiancare alle modalita di fi-
nanziamento pubblico delle Universita forme dj partnership e collaborazione pubblico -pri-
vata per quanto riguarda sia la realizzazione delle infrastrutture che le attivita didattiche e di
ricerca, al fine di valorizzare le capacita progettuali e I'attitudine a fare sistema con gli attori
del territorio. L’Ateneo, consapevole che il percorso di sviluppo dipende in primo luogo dalla
qualificazione delle persone che operano nell’Ateneo, intende attuare una politica di valoriz-
zazione delle risorse umane, con particolare attenzione all’attrazione di figure riconosciute e
autorevoli dall’esterno, alla creazione di opportunita di crescita per i ricercatori e i docenti in
servizio e alla formazione e riqualificazione del personale tecnico-amministrativo.

Questi obiettivi strategici insieme alla mission dell’Ateneo identificano due aree di intervento:

L. strategia interna, focalizzata su interventi dj riorganizzazione e potenziamento dei servizi,
di ottimizzazione e recupero di risorse finanziarie e di politiche di valorizzazione del perso-
nale per migliorare le procedure e i sistemi di governo dell’Istituzione, su misure per rendere
piu efficiente ed efficace I'organizzazione, I'innovazione tecnologica e su processi comunica-
tivi con gli stakeholder per il coinvolgimento degli stessi, sul patrimonio immobiliare per una
gestione piu efficace.

2.strategia esterna, focalizzata sulla collaborazione con altri soggetti, sul raggiungimento di
una condizione di vantaggio competitivo nel campo dell'istruzione e della ricerca universitaria
attraverso il miglioramento della qualita della ricerca, sulla promozione di una didattica di
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qualita (anche secondo le recenti indicazioni del’ANVUR), sul potenziamento di servizi di
accoglienza e i servizi di base per gli studenti, sul consolidamento e potenziamento della coo-
perazione con le imprese e le Istituzioni del territorio, sulla competizione per accedere a
nuove fonti di finanziamento, sullo sviluppo della cooperazione internazionale, sulla valuta-
zione per servizi erogati al perseguimento costante di una politica della qualita di Ateneo.
{’attuazione di alcune missioni rientra nei compiti delle attuali funzioni del personale diri-
gente dell’Universita, altre richiedono interventi innovativi sull'organizzazione e l'attivazione
di nuovi servizi e reperibilita specifiche. Inoltre, mentre alcune missioni sono processi continui
(ad esempio, la promozione dell'innovazione tecnologica), altre sono processi a impulso che si
caratterizzano, quindi, come progetti strategici a termine. Naturalmente & compito degli or-
gani di vertice provvedere, anche in raccordo con gli altri strumenti di programmazione stra-
tegica, alla indicazione delle priorita sostenibili in rapporto alle risorse disponibili e a quelle
prevedibili nell’arco di durata del piano.

Negli anni l'universita & riuscita a consolidare il proprio rapporto e la propria integrazione
con il tessuto produttivo della Regione. Tale beneficio ha contribuito ad accrescere il ruolo
dell’Ateneo, non solo nel campo degli stage e dell'addestramento di laureandi in enti pubblici
o aziende private, ma anche in termini di opportunita e di occasioni nel campo della ricerca e
del trasferimento tecnologico.

Innovazione e continuitd sono state le parole chiave che hanno ispirato questo processo di
rinnovamento dando ragione a chi ha fortemente creduto nelle capacita di crescita dell'Uni-
versita del Molise nel territorio e per il territorio.
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1.3 MISSIONE, VISIONE E VALORI

La Missione identifica 'ambito in cui I'organizzazione intende operare, e fornisce il quadro di
riferimento per regolare i rapporti con gli interlocutori sociali e stabilisce gli obiettivi da per-
seguire. Essa specifica la ragion d’essere di una organizzazione, la funzione complessiva che
essa intende svolgere.

La Visione, invece, indica il voler essere dell’organizzazione, la direzione nella quale intende
muoversi e come vuole essere percepita. Solitamente la missione e la visione sono esplicitate
attraverso una enunciazione sintetica.

La Missione e la Visione dell’Ateneo molisano si possono trarre dagli art. 2 e 3 del suo Statuto,
che analizzano rispettivamente le modalita attraverso cui I’Ateneo intende realizzare le atti-
vita di ricerca e di didattica per il perseguimento dei propri fini istituzionali.

Statuto

Art. 2

Ricerca scientifica

1. L'Universita riconosce il ruolo fondamentale della ricerca e ne promuove lo svolgimento, favorendo
la collaborazione interdisciplinare e di gruppo, anche con altre istituzioni universitarie ed enti diricerca
italiani ed esteri. ‘

2. L'Universita garantisce l'autonomia individuale e di gruppo nella scelta dei temi e dei metodi di ri-
cerca e ne promuove lo sviluppo favorendo l'accesso ai finanziamenti e l'utilizzazione delle attrezza-
ture.

3. L’Universita fa propri i principi dell'accesso pieno e aperto alla letteratura scientifica e promuove la
libera disseminazione in rete dei risultati delle ricerche prodotte in Ateneo per assicurarne la pit ampia
diffusione possibile.

4. L'Universita verifica la corretta gestione e la produttivita delle risorse destinate alla ricerca.

5. L'Universita stipula contratti e convenzioni per ricerche con finalitd concordate con enti pubblici e
privati.

6. L'Universita pud svolgere attivita di consulenza e di servizio per terzi, in conformita alle norme sta-
bilite dal Regolamento generale di Ateneo.

Art. 3

Attivita didattiche e formative

1. L'Universita organizza e coordina, nelle forme stabilite dal Regolamento didattico di Ateneo, le atti-
vita necessarie al conseguimento dei livelli di istruzione superiore previsti dall'ordinamento universi-
tario nazionale. : o ,

2. L'Universita promuove la preparazione culturale e scientifica degli studenti mediante I'acquisizione
di conoscenze, esperienze e metodologie congrue al titolo di studio che intendono conseguire.

3. Al fine di perseguire gli obiettivi formativi prefissati, i docenti esercitano tutte le attivita inerenti alla
didattica in conformita alle modalita organizzative stabilite dai regolamenti di Ateneo.

4. L'Universita promuove e stipula accordi con istituzioni nazionali ed internazionali e con enti pubblici
e privati per offrire agli studenti pitt ampie possibilita di formazione.

5. L'Universita promuove e organizza, anche in collaborazione con enti pubblicie privati, servizi didat-
tici integrativi, corsi di formazione, di perfezionamento, di aggiornamento professionale, anche ad in-
tegrazione del tirocinio professionale nonché corsi di istruzione permanente e ricorrente, periodi di
tirocinio pratico, viaggi e visite di studio.

6. L'Universita ha tra i propri scopi la formazione degli insegnanti di ogni ordine e grado e, a tal fine,
persegue e realizza forme di collaborazione con altre istituzioni scolastiche e formative e centri di ri-
cerca didattica ed educativa.

o



L’Ateneo si propone di contribuire allo sviluppo della societa della conoscenza (ossia della
ricerca e formazione) attraverso I'alta formazione iniziale e continua, la ricerca e la coopera-
zione con le istituzioni del territorio e internazionali, al fine di contribuire allo sviluppo civile
ed economico della societa e del territorio e, nell’ottica di un miglioramento continuo dej ser-
vizi offerti, rispondere alle istanze provenienti dai vari stakeholder.

L’Ateneo si pone I'obiettivo di favorire I'eccellenza in un sistema che punta al miglioramento
del suo territorio e del tessuto sociale. Il rapporto dell’'universita con il suo territorio & di fon-
damentale importanza per la crescita in termini dj progresso sociale, tecnologico ed econo-
mico.

Infatti I'art. 7 dello Statuto recita

—

Statuto

Art. 7

Rapport con il territorio
1. L'Universita contribuisce alla crescita culturale, sociale ed economica del Molise e dei territori in cui
opera, nello spirito di appartenenza alle matrici culturali europee,

2. L'Universita concorre allo sviluppo della competitivity dei sistemi territoriali favorendo, in partico-
lare, il trasferimento delle conoscenze, dei prodotti della ricerca e dell'innovazione.,

3. L'Universita, nel quadro di accordi programmatici, contribuisce al rafforzamento della governance
territoriale e al potenziamento delle relative politiche di sviluppo, ispirandosi al principio della leale
collaborazione e della sussidiarieta.

4. L’Universita promuove la collaborazione con gli enti pubblici, in particolare con quelli territoriali, che
perseguano finalita di interesse strategico per |'Ateneo.

5. L’Universita puo partecipare, nonché collaborare, con enti, societa, fondazioni, consorzi o altre forme
associative di diritto pubblico o privato per lo svolgimento di attivita strumentali alla propria attivita
di ricerca e di didattica o comunque funzionali al perseguimento dei propri fini istituzionali a condi-
zione che il nesso di stretta strumentalita venga ampiamente motivato e circostanziato.

L

L’Ateneo mira a promuovere la formazione e la ricerca scientifica in risposta agli input del
sistema economico e culturale, consolidando un'offerta formativa innovativa, centrata su corsi
di laurea strutturati sulle esigenze e le indicazioni del mondo produttivo. A cio si aggiunge
I'orientamento all’eccellenza e all'innovazione nella ricerca e nella formazione al fine di con-
correre agli obiettivi indicati dall’Unione Europea per la costruzione di uno Spazio Europeo
dell'Istruzione Superiore. ;

Nel perseguimento dei proprifini, I'Universita agisce nel rispetto di valori e di principi di com-
portamento, che sono evidenziati nello stesso Statuto e nei Regolamenti di Ateneo e che gui-
dano le relazioni interne ed esterne all’Ateneo.

L’Universita, nel rispetto dei principi e delle normative a tutela dei diritti della persona, offre
pari opportunitd ed esclude ogni discriminazione; assicura il rispetto della liberta di ricerca e
della liberta di insegnamento costituzionalmente garantite; agisce con piena indipendenza ed
esercita I'autonomia didattica, Scientifica, organizzativa, finanziaria e contabile. L'universit3
si organizza secondo criteri di economicita, trasparenza ed efficienza,




PIANO INTEGRATO PERFORMANCE, ANTICORRUZIONE, TRASPARENZA 2016-2018

Statuto

Regolamento Generale di Ateneo

Art. 1

Finalita istituzionali e natura giuridica

1. L'Universita degli Studi del Molise, di se-
guito denominata “Universitd”, & un’istitu-
zione

pubblica, sede di libera ricerca scientifica e
istruzione superiore.

2. L’Universita é un’istituzione laica, plurali-
sta e libera da ogni condizionamento ideolo-
gico,

confessionale, politico o economico.

3. A norma della Costituzione, e nei limiti fis-
sati dalla legge, I'Universitd gode di autono-
mia statutaria, regolamentare, scientifica, di-
dattica, organizzativa, finanziaria e conta-
bile.

Art. 2

Attuazione dell’autonomia dell’Universita

1. L’Universita realizza la propria autonomia
nel rispetto della Costituzione, delle leggi
sull’Universita e sulla ricerca scientifica e
dello Statuto, nonché dei principi generali
dell’ordinamento, secondo le modalita previ-
ste dal presente Regolamento.

2. L'Universita persegue ed attua i propri fini
istituzionali mediante il contributo di tutto il
personale e degli studenti. Nello svolgimento
dei propri compiti I'Ateneo promuove la par-
tecipazione di persone fisiche ed enti esterni,
nel rispetto dei diritti fondamentali degli in-
dividui e delle altrui autonomie.

3. L’Universita pud svolgere attivita di ri-
cerca, consulenza e servizio per terzi, compa-
tibili con i fini istituzionali dell’Ateneo, attra-
verso la stipula di convenzionie contratti con
istituzioni pubbliche e soggetti privati, nazio-
nali ed esteri, secondo le modalita previste da
apposito regolamento. Tale regolamento in-
dividua anche la ripartizione dei proventi in
modo da assicurare adeguate forme di finan-
ziamento a favore delle attivita istituzionali
dell’Ateneo.

4. L'Universita promuove una cultura ispirata
a principi di pace e di uguaglianza tra gli uo-
mini, nel rispetto dei diritti inviolabili dell'in-
dividuo, garantiti dalla Costituzione e dalle
convenzioni internazionali.

5 Il Rettore convoca ogni due anni la Confe-
renza di Ateneo per le finalitd, nelle forme e nei
modi previsti dallo Statuto. La Conferenza si
svolge in due o piti sessioni. Nelle sessioni interne
i responsabili- della- didattica, della. ricercq,
dell’Amministrazione, le rappresentanze stu-
dentesche e le rappresentanze sindacali unitarie
dell’Ateneo hanno la possibilita di esporre obiet-
tivi, risultati e problematiche dell’attivita
dell’Ateneo. La sessione pubblica é aperta ai
rappresentanti degli enti territoriali, delle forze
sociali, del Ministero e del Governo; possono par-
tecipare i rappresentanti di enti istituzionali
pubblici e privati coinvolti nelle materie
dell’Universitd e della ricerca scientifica.

1’ Ateneo molisano sebbene sia uno dei piti giovani Atenei italiani, & caratterizzato da un con-
siderevole patrimonio di storia e di identita. Esso costituisce una riserva economica significa-
tiva a livello regionale: si colloca tra le prime “aziende” del Molise. La sua presenza determina

14



PIANO INTEGRATO PERFORMANCE, ANTICORRUZIONE, TRASPARENZA 2016-2018

sul sistema economico territoriale una significativa domanda diretta, indiretta e indotta (im-

prese da cui I'Universita acquista beni, personale che lavora all'interno dell’Universiti e stu-

denti che risiedono nella citta).

Gli obiettivi strategici mirano a rafforzare entrambe queste componenti: il patrimonio di com-

petenze dell’'Universita e la sua integrazione con il Molise.

Su questa base, la Visione puo essere cosi enunciata:

"Autonoma e libera, 'UNIMOL prende parte attivamente alla comunitd scientifica internazio-

nale come istituzione di eccellenza e di qualita nella formazione e nella ricerca ed é protagonista

dello sviluppo dell’economia della conoscenza della Citta, del territorio e del Paese”.

[ Valori cui si ispira sono i principi fondamentali alla base dei comportamenti dell’organizza-

zione e di chi vi opera. Essi riflettono e rafforzano la identita dell’organizzazione. 1l loro ri-

spetto & funzionale all’assolvimento della missione ed al conseguimento della visione.

I'Valori fondamentali che contribuiscono a definire I'identita dell'Universita degli Studi del

Molise sono:

* Autonomia scientifica, didattica e organizzativa;

e Liberta di pensiero e di ricerca (per assicurare il varieta delle culture e delle idee);

® Rispetto della vita, della dignita delle persone e della tutela attiva dell’ambiente naturale;

e Inscindibilita di ricerca ed insegnamento (Fattivita di formazione si puo realizzare solo se si

dispone di un’adeguata attivita di ricerca); :

e Partecipazione di tutte le componenti (docenti, studenti, personale tecnico-amministrativo

ed ausiliario);

e Condivisione della missione e della visione;

eOrientamento all’eccellenza ed all'innovazione (nellaricerca e nella formazione come investi-

mento nel futuro);

e Orientamento al miglioramento continuo (come principio guida della Governance);

e Sviluppo delle competenze professionali (nei processi formativi);

e Orientamento (nei confronti degli studenti e degli altri interlocutori);

® Responsabilita sociale (formazione e ricerca come contributi allo sviluppo civile ed econo-

mico della societd, della Citt3 e del Paese);

e Trasparenza come livello essenziale delle prestazioni.

In questi anni I'Universita degli Studi del Molise ha consolidato la propria offerta formativa

realizzando un progetto che ha introdotto nuovi percorsi di studio per rispondere al meglio al

bisogno degli studenti di crearsi una solida preparazione culturale e professionale, e ha dato

risposte importanti e di lungo periodo alle esigenze di qualita dell'intero tessuto territoriale.

Una continua e elevata attenzione alle esigenze degli studenti, ai servizi di tutorato e orienta-

mento, una costante valutazione e verifica della qualita della didattica e della ricerca ed un

sempre pit stretto rapporto con il territorio, con il mondo produttivo e culturale sono i punti

chiave dell'impegno che si intende ulteriormente rafforzare. A cid si aggiungono i caratteri

distintivi dell’Ateneo molisano riassumibili in:

> Realta di piccole dimensioni con un ottimo rapporto studenti/docenti, infrastrutture/ ri-
sorse

> Alta qualita in tutte le aree scientifico-disciplinari;

» Storia non secolare, ma di protagonismo in molti campi della conoscenza, delle Istituzioni,

dell’economia e della sanita;

Insediamento in una piccola e suggestiva Regione dell’ltalia meridionale, quale & il Molise,

dove le particolarita ambientali, i beni archeologici e architettonici, I'artigianato, i prodotti

enogastronomici e le tradizioni popolari costituiscono le sue risorse locali pill vere e ge-

nuine, tutti elementi che definiscono la vera identita di una terra semplice e ricca di fascino.
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1.4 LE AREE STRATEGICHE DELL’ATENEO

Alla luce della missione definita dallo Statuto e dal contesto socio-territoriale e normativo-
istituzionale in cui I'Ateneo opera e in linea con gli intenti enunciati nei documenti program-
matici, P'Universita si & posta 'obiettivo di costituire un centro di rilevanza per la promozione
dello sviluppo, puntando sulla qualita della ricerca della didattica e su una sempre maggiore
integrazione con il territorio, su cui insiste la propria azione.

Le aree individuate come strategiche sono le seguenti:

¢ Didattica

e Ricerca

o Servizi agli studenti
e Amministrazione

o Territorio

DIDATTICA

Un quadro sintetico del contesto interno della macro-area Offerta Formativa, ottenuto attra-
verso V'analisi SWOT rileva quanto segue:

Punti di forza (5)

« docenti di prestigio e di fama internazionale;

« insediamento in una piccola citta e realizzazione di-un
vero e proprio campus universitario;

» ampia offerta didattica (corsi triennali, magistrale, ma-
ster, dottorati; percorsi di alta formazione) ‘

« razionalizzazione sul territorio urbano di alcune sedi di-
dattiche; S ‘ :

« sedi didattiche distaccate coerenti conle esigenze del ter-
ritorio e del mondo produttivo (Campobasso, Isernia - Pe-
sche, Termoli}; ‘ ‘

« corsi interdipartimentali;

« disponibilita di azioni di sostegno da parte delle Istitu-
zioni locali; ; -,

» buon rapporto docenti/studenti;

» buon rapporto spazio/studente; ; ;
's.azioni.di sostegno per student in difficolta e fuori corso
' (ad esempio precorsi, corsi integrativi, counseling psicolo-
gico). | e | ,
» azioni tese all'inserimento dei laureati attraverso il set:
tore Industrial Liaison Office (ILO) e PLACEMENT.
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RICERCA

Un quadro sintetico del contesto interno della macro-area Ricerca, ottenuto attraverso l'ana-
lisi SWOT, rileva quanto segue:

Punti d! debolem W -

esiguita dei fondi per,l?atti\éité di"ficefCa;~~ -
* contesto territoriale econs

ottc ',rh‘-mzei{delzpers_
carsa visibilita all’esterno delle

o limitatissima capacita d esto territoriale fav
Vinternazionalizzazione in di progettazion
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SERVIZI AGLI STUDENTI

Un quadro sintetico del contesto interno della macro-area Servizi agli Studenti, ottenuto
attraverso 'analisi SWOT, evidenzia:

Puntl dl debolezza (W)

° dxfﬁcolté d1 reperxmento al[oggx e alto costo,
® dxfﬁcoltﬁ nei traspnrtl ogistica madeguata, -

® scarse conoscenze 1 ngmstlche dibaseda parte degli studentx,
‘e assenza del serviziod mensa centrahzzato nel campus;

@ 5carso sostegn,o‘al ( ' tudxo da parte delle campetenn

o]
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AMMINISTRAZIONE

La qualita dei servizi & strettamente correlata alla capacita dell’Ateneo di migliorare le proprie
prestazioni e di soddisfare I'utenza (interna ed esterna) che ad esso si rivolge. Pertanto, gli in-
terventi per promuovere la qualitd comprendono azioni volte a migliorare la performance
dell'amministrazione, a rafforzarne la capacita di coinvolgere i destinatari dei servizi e a diffon-
dere il pitt possibile percorsi di miglioramento continuo. La qualita dei servizi universitari &
essenziale per la competitivita del sistema e per il miglioramento delle condizioni degli stu-
denti. Per questo la ricerca della qualita & 'obiettivo principale dell’azione di modernizzazione
del sistema Amministrativo e gestionale dell’Ateneo. ,

Infatti, nel contesto degli obiettivi di riduzione della spesa pubblica ed, in particolare, in quella
universitaria, & importante che il recupero di efficienza sia accompagnato da una equivalente
spinta al miglioramento della qualita ed al miglioramento delle prestazioni. Tali obiettivi sono
al centro dell’azione di modernizzazione delle strutture amministrative e gestionali dell’Ateneo.
La qualita delle prestazioni dipende dalla capacita di perseguire il miglioramento continuo e cid
richiede I'ottimizzazione costante dell'utilizzo delle risorse disponibili e dei processi di produ-
zione ed erogazione dei servizi, nonché la capacita di innovare sia i processi che i servizi finali
e le politiche organizzative, in coerenza con il modificarsi dei bisogni da soddisfare, interpre-
tando in modo strategico e anticipatorio, la propria missione istituzionale.

A questo scopo, occorre saper valutare la propria prestazione organizzativa, individuare le
priorita rispetto alle quali intervenire, pianificare i necessari cambiamenti in modo integrato e
funzionale alle proprie esigenze, anche avvalendosi delle potenzialita offerte dalle nuove tec-
nologie.

In sintesi, si vuole fare della "organizzazione amministrativa" e dei suoi principi pilt innovativi
(organizzazione di competenze "trasversali” tra uffici, collaborazione e coordinamento, valuta-
zione ed autovalutazione, organizzazione degli uffici/aree di direzione, gestione e controllo) il
punto di forza di tutte le misure dirette a rendere piu efficace ed efficiente I'attivitd ammini-
strativa.

L'Universita degli Studi del Molise, consapevole della ineludibilita di tale processo, ha indivi-
duato e reso operativo un nuovo modello organizzativo in grado di favorire maggiore efficienza
ed efficacia all’azione amministrativa e capace di coniugare I'elaborazione di puntuali obiettivi
amministrativi da assegnare alle strutture (sia in termini di miglioramento delle procedure or-
dinarie che di risultati specifici annuali e pluriennali), conl'individuazione delle esigenze e delle
necessita dell’'utenza esterna ed interna, nonché la verifica e la valutazione dei risultati rag-
giunti. '

Uno dei risultati di questo nuovo processo di organizzazione e di cambiamento culturale si &
concretizzato nella riprogettazione definitiva dell'organigramma di Ateneo approvato nel mese
di Marzo 2015. La finalita istituzionale & stata raggiunta con I'introduzione, nell’organizzazione
amministrativa dell’Ateneo, di un nuovo modello di relazioni funzionali tra i soggetti operativi
ai vari livelli (organi di indirizzo politico, dirigenza, divisioni, aree, coordinamenti, settori) in
modo da favorire la crescita culturale e metodologica della struttura verso una logica di sistema,
di processi, di interazione e di trasversalit.
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Lo strumento scelto & quello di rafforzare un sistema per obiettivi che governi la logica dei pro-
cessi e dei progetti dell’Ateneo in questo momento particolarmente delicato per il sistema uni-
versitario connotato sia da principi di carattere generale (qualita del servizio, efficienza ed eco-
nomicita, efficacia, diligenza nell’esecuzione dei compiti lavorativi), sia da principi specifici e
“particolari” del sistema universitario attuale (concorrenza, valutazione, accreditamento, coo-
perazione e condivisione di obiettivi strategici).

Le vigenti disposizioni normative e contrattuali impongono alle PA, e quindi anche alle univer-
sitd, di perseguire il miglioramento organizzativo del lavoro, elevati standard qualitativi delle
funzioni e dei servizi svolti, 'incentivazione della qualita della prestazione lavorativa, il ricono-
scimento del merito, la valorizzazione delle capacita, 'incremento dell’efficienza del lavoro
pubblico.

E’ stato altresi adottato un Sistema di misurazione e di valutazione della performance individuale
che svolge un ruolo fondamentale nella definizione e nel raggiungimento degli obiettivi di mi-
glioramento del servizio pubblico offerto e I'allineamento alle migliori pratiche in tema di com-
portamenti, attitudini e performance, coerentemente con le indicazioni fornite al riguardo
dall’ANAC e dal’ ANVUR a seguito dell’entrata in vigore del D. Igs. n. 150/2009.

Una governance di Qualita per la valorizzazione delle risorse umane

L’Universita degli Studi del Molise vuole facilitare la diffusione di una cultura dell’organizza-
zione basata sull’assunzione di responsabilita, sulla trasparenza delle decisioni, tempestivita
della comunicazione, e una buona relazione fra i dipendenti che li motivi e permetta loro di
fornire performance di alto livello e sviluppare un clima di miglioramento continuo.

L’Ateneo s'impegna a valorizzare tutte le componenti delle sue Risorse Umane, puntando
sulla loro motivazione, capacita e prestazione. E’ fondamentale, per raggiungere tali obiettivi,
adeguare, lavorando in collaborazione con le rappresentanze sindacali, le strutture e i processi
richiesti in appoggio alle strategie implicite nella politica universitaria del Piano ed assicurare
un’applicazione efficace e tempestiva dei piani di modernizzazione. Questo comporta promuo-
vere un’azione integrata per individuare i criteri per il contenimento dell’incremento di spesa
e I'allocazione funzionale e programmata del personale fra le varie strutture e servizi di Ate-
neo e la distribuzione equilibrata tra gli uffici del personale Tecnico Amministrativo in servi-
zio, la valorizzazione delle competenze. Un quadro sintetico del contesto interno ottenuto at-
traverso 'analisi SWOT, rileva i seguenti punti di forza e di debolezza:
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Punti di debolezza (W)

tario; : : . ; ;
. eprogressiva riduzione dei finanziamenti pubblici con
~ minori disponibilitd ' economiche per far fronte ad
_ azioni di sostegno a servizi per gli studenti e delle poli--

econtinuo avvicendarsi di riforme del sistema universi-

 tiche per il personale;

1S
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TERRITORIO

L’Universita degli Studi del Molise & sorta in risposta all’esigenza di favorire lo sviluppo ter-
ritoriale della Regione Molise ed all’aspirazione della Regione stessa di veder avviato e svi-
Juppato un insediamento universitario. La sua nascita riflette dunque la scelta del Ministero
di rafforzare la rete degli Atenei italiani, ma soprattutto quella delle Regioni meridionali, che
appariva, a quella data, ancora scarsamente sviluppata, o quanto meno fortemente concen-
tratain poche grandi e congestionate sedi storiche.

1l sistema economico molisano - superata la fase recessiva dei primi anni novanta - regi-
strava una crescita del valore aggiunto nettamente superiore a quella che caratterizzava in
media il resto del Paese, soprattutto se raffrontata alla performance registrata dal complesso
delle Regioni meridionali, anche se la struttura produttiva restava fortemente sbilanciata
verso i settori pilt tradizionali (il peso dell’occupazione sia nel settore agricolo che in quello
delle costruzioni infatti risultava significativamente pit1 elevato, a scapito di un sottodimen-
sionamento sia del settore manifatturiero che del settore terziario).

s

~ Punti di debolezza (W)
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1.5 ALCUNI DATI SULL’ATENEO

Si forniscono i dati relativi all’anno solare 2015 relativamente a tutte le componenti dell’Ate-
neo: docenti, personale tecnico-amministrativo, studenti e laureati con il relativo andamento
storico a partire dall’anno 2000.

I dati presentati sono desunti, per il personale docente, dalla banca dati del MIUR - Cineca e
dalla banca dati del Settore Gestione Personale Docente di Ateneo, per il personale tecnico am-
ministrativo sono forniti dal Settore Gestione Personale Tecnico-Amministrativo e Formazione, .
per gli studenti e i laureati dall’Ufficio Programmazione, Didattica, Valutazione e Qualita
dell’Ateneo.

Il grafico n.1 evidenzia il personale docente in servizio presso I'Universita degli Studi del Molise
alla data del 31/12/2015:

Grafico n.1. Personale docente al 31/12/2015 (Fonte: Ateneo)

Il grafico n.2 di seguito riportato evidenzia la distribuzione dei docenti per struttura diparti-
mentale relativamente all’anno 2015:




La tabella A evidenzia il personale tecnico amministrativo classificato per aree funzionali in
servizio presso I'Universita degli Studi del Molise alla data del 31/12/2015:

SRR Contratto di lavoro a | Contratto  di lavoro | ~ Altre tipologie contrattuali e

~ Area funzionale - ‘tempo indeterminato. ~ atempo determinato | o TOTALE

sl ol B e M 8 B M - F .
gReee ETE fz2 o 0 0 0 7z
Amministrativa ed Am- e el . o
ministrativa-gestionale - 35 7% 0 - ¢ 114
Biblioteche . : ‘ 8 0 - 13
Servizi generali e tecnici 13 0 0 42
Tecnica, Tecnico-scienti- E S o
fica ed Elaborazione dati | o2 ez 3 83
CEL  (collaboratori | . - ) o )
esperti linguistici) B Y N . 2

Tab A: Personale “Tecnico Amministrativo anno 2015 (Fonte: Ateneo)

11 grafico n.3 evidenzia 'andamento negli anni del personale tecnico-amministrativo a partire
dall’anno 2000:

Grafico n.3 Personale Tecnico Amministrativo anni 2000-2015 (Fonte: Ateneo)
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La Tabella B riporta I'andamento degli studenti iscritti e immatricolati presso I'Universita degli
Studi del Molise anni 2000-2015:

Tab B Iscritti e Immatricolati 2000-2015 (Fonte: Ateneo)

Il grafico n.4 evidenzia la distribuzione degl

i studenti per ciascun Dipartimento relativamente
all’anno 2015:

Grafico n.4 Distribuzione iscritti anno 2015 per Dipartimento (Fonte: Ateneo)
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Il grafico n.5 riporta 'andamento dei laureati presso I'Universita degli Studi del Molise negli
anni 2000-2015:

1800 1663
1600 1498
1400
1200
10060
800
600
400
200

1394 4346 1348

iR
1222 1156 1149

1035

o 4
2300 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Grafico n.5 - Laureati 2000-2015 (Fonte: Ateneo)

Il grafico n.6 riporta la distribuzione dei laureati per Dipartimento presso I'Universita degli
Studi del Molise negli anni 2000-2015:
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1.6 L’OFFERTA FORMATIVA 2015/2016
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1.7 GLISTAKEHOLDER

L’obiettivo di questa sezione & quello di rilevare gli impatti generati sul territorio e sul benes-
sere della collettivitd, in particolare quello di misurare, quantitativamente e qualitativamente,
Putilita prodotta verso le diverse categorie di stakeholder.

1l concetto di “stakeholder” nasce nelle teorie dell'impresa; trasportarlo nell’ambito delle or-
ganizzazioni pubbliche e, in particolare, dell'universita, costituisce un’operazione complessa
che richiede opportuni adattamenti. In senso ampio, stakeholder & ogni soggetto ben identifi-
cabile, portatore di interessi, che puo influenzare (attraverso azioni o reazioni) e/o0 essere in-
fluenzato dall’attivita dell’organizzazione in termini di prodotti, politiche e processi lavorativi,
e senza il cui appoggio un’organizzazione non & in grado di sopravvivere.

I’Ateneo vede nell’attivazione della capacita di gestire in modo produttivo i rapporti con i
propri stakeholders, vecchi e nuovi, la concreta soluzione al superamento-di impostazioni ec-
cessivamente autoreferenziali presenti negli stessi atenei, che interpretano negativamente,
danneggiandolo, il fondamentale principio dell’autonomia universitaria.

L'impegno dell’universita diventa prioritariamente quello di accrescere la capacita di ascolto
degli stakeholder, con stabili canali di comunicazione trasparente e, quindi, in conseguenza,
di attrezzarsi per rispondere e soddisfare le loro diverse esigenze/aspettative. Ma, per co-
struire un canale di dialogo continuo e permanente con gli stakeholder bisogna rinnovare I'or-
ganizzazione universitaria secondo principi di responsabilita sociale e di qualita, con partico-
lare attenzione al rinnovamento dei sistemi di gestione, alle politiche di sviluppo delle risorse
umane, al rinnovamento della cultura organizzativa.

Rispetto alle aree strategiche (Didattica, Ricerca, Servizi agli studenti, Amministrazione e Ter-
ritorio) e alle attivita prioritarie di intervento di ogni singola area ¢ stata effettuata una rico-
gnizione e quindi un elenco degli stakeholder attuali e potenziali. La matrice stakeholder/at-
tivita costruita individua anche una sottocategoria di stakeholder.
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Aree strategiche Attivita Macrocategorie di Sottocategorie di Stakeholder
stakeholder
Corsi dilaurea, di laurea spe- s ) Igcr.itti ai. corsi fii stuFiit?, ai masFer, ai corsi di spe-
e L L tudenti cializzazione, ai corsi di formazione
cialistica, scuole di specializ-
zazione e di dottorato, corsi Personale nei diversi ruoli. Professori/ricerca-
. . di perfezionamento, master, Personale Docente tori/docenti a contratto
Didattica © . . .
corsi _dl formazione, stage e ti- Personale Tecnico-Ammi- Addetti alle strutture di supporto alla didattica
rocini nistrativo
Ricercatori Ricercatori, collaboratori di ricerca (assegnisti di
ricerca, borsisti, contrattisti}
Studenti Laureati, dottorandi
Aziende di produzione di beni e servizi reali e fi-
Imprese nanziari, aziende del terzo settore, associazioni di
categoria e di settore
Amministrazioni pubbliche locali, nazionali ed in-
Istituzioni pubbliche ternazionali, enti di ricerca (CNR ecc.)
Ricerca di base, applicata e di Altre universitd/Scuole Universita italiane e straniere, [stituzioni scolasti-
intervento, collaborazione con che
Ricerca altri Atenei/aziende, studi di

fattibilita, analisi di settore, ri-
cerche di mercato, ecc.

Personale Tecnico-Amminj-
strativo

Addetti alle strutture di supporto alla ricerca

Comunita scientifica nazio-
nale ed internazionale

Comunita scientifica nazionale ed internazionale

Soggetti economico-sociali,
pubblici e privati, rilevanti
per l'occupazione ed in ge-
nerale per lo sviluppo del
territorio

Imprese, aziende, Enti pubblici

Collettivita

Comunita locale, nazionale, internazionale

Servizi agli studenti

Orientamento, tutorato, ser-
vizi per la didattica e la ricerca
{biblioteche, laboratori, aule
studio, ecc.), servizio mensa,
mobilita internazionale, ecc.

Personale Docente

Professori ordinari, associati, straordinari, ricer-
catori

Iscritti ai corsi di studio, ai master, ai corsi di spe-
cializzazione, ai corsi di formazione, laureandi,

Studenti laureati, dottorandi, studenti delle scuole supe-
riori
. . Personale Tecnico-Amministrativo
Personale Tecnico-ammi-
strativo

Ordini Professionali

Praticanti iscritti agli ordini professionali, candi-
dati agli esami di Stato

Collettivita

Comunita locale, nazionale, internazionale

Amministrazione

Selezione e regolamentazione
dei rapporti giuridici ed eco-
nomici

Personale di ruolo

Personale Docente, Tecnico-Amministrativo

Personale non di ruolo

Assegnisti, contrattisti, borsisti

Acquisto di beni e servizi, ma-
nutenzione di beni immobili e
strumentali

Fornitori di beni e servizi

Imprese per fornitura di cancelleria e stampati,
mobili e arredi d'ufficie, software e hardware; im-
prese di costruzione, ristrutturazione e manuten-
zione immobili; imprese di servizi per vigilanza,
pulizia, ecc.; imprese per fornitura di telefono, gas,
acqua, luce, servizi bancari, ecc.

Unione europea, MIUR, Regione Molise, ESU, altri

Territorio

Finanziamenti, donazioni, Enti finanziatori Enti pubblici, aziende e privati cittadini, fonda-

contributi,ecc. Studenti zioni, associazioni

Rapporti con le imprese, tra- Unione europea, MIUR, Regione Molise, ESU, altri
PP prese, re Enti pubblici e oprivati, | Enti pubblici, aziende e privati cittadini, fonda-

sferimento tecnologico dei ri-
sultati della ricerca

aziende

zioni, associazioni
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E' possibile, inoltre, posizionare i vari stakeholder nei tre diversi ambienti di riferimento
dell’organizzazione:

Ambiente di riferimento operativo: dimensione Ateneo;

Ambiente di primo riferimento: dimensione territoriale regionale;

Ambiente di riferimento generale: dimensione nazionale ed internazionale.

1 “posizionamento” degli stakeholder negli ambienti di riferimento non ne definisce automa-
ticamente l'interesse ed il potere, e la distinzione tra i diversi ambienti non deve essere con-
siderata netta e rigida.

Studenti
Personale Tecnico-amministrativo
Docenti e ricercatori
Altro personale non strutturato
Organizzazioni Sindacali dell'Ateneo
Rappresentanze degli studenti
Altre rappresentanze interne
AMBIENTE D! RIFERIMENTO OPERATIVO Ministero delluniversita e della ricerca (MIUR)
{dimensione Ateneo) Regione Molise
Soggetti finanziatori
Esu - Ente per il diritto allo Studio Universitario
Fornitori
Aziende
Famiglie degli studenti
Regione Molise
Comune di Campobasso
Pubbliche amministrazioni
Altri Enti locali
Scuole Superiori e loro studenti
Enti di ricerca regionali
Enti di formazione professionale
Camera di Commercio
AMBIENTE DI PRIMO RIFERIMENTO Unioncamere
{dimensione regionale) Imprese
Organizzazioni sindacali dei lavoratori
Organizzazioni datoriali
Ordini professionali
Associazioni professionali
Terzo settore, volontariato, cooperazione
Settore della comunicazione
Stampa e altri media regionali
Fondazioni bancarie
Ex studenti e potenziali studenti- ..
Universita e Strutture di governo del sistema universita-
rio
Ministero dell'universita e della ricerca (MIUR)
Consiglio Universitario Nazionale (Cun)
Consiglio Nazionale degli studenti universitari (Cnsu)
Agenzia di Valutazione del Sistema Universitario e della
Ricerca (Anvur)
Autorith Nazionale Anticorruzione (Anac)
AMBIENTE DI RIFERIMENTO GENERALE Conferenza dei Rettori delle Universita italiane {(Crui)
{dimensione nazionale ed internazionale) Strutture istituzionali
Unione europea
Governo
Dipartimento della Funzione Pubblica
CNEL, CNR, CNIPA
Conferenza delle Regioni
Strutture di rappresentanza economico-sociale
Federazioni Nazionali Sindacati Universita
Confederazioni Nazionali Sindacali
Confederazioni del mondo imprenditoriale
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Relativamente alla macrocategoria studenti, che rappresenta il segmento degli steakholder di

maggiore riferimento, al momento i giudizi e le opinioni sono rinvenibili:
v'nella opinione della didattica che, oltre agli adempimenti normativi, costituisce un
utile strumento a disposizione dell’'universita da utilizzare come mezzo di autovaluta-
zione non solo con lo scopo di migliorare il processo formativo proposto agli studenti,
ma anche di promuovere una “cultura della valutazione” in ambito universitario, rife-
rito al personale Docente, al personale Tecnico Amministrativo e non ultimo agli stu-
denti;
v'nel giudizio espresso dai laureati attraverso il questionario Almalaurea sommini-
strato alla vigilia della conclusione degli studi universitari che, oltre a rilevare dati so-
cio-anagrafici ed aspetti relativi al curriculum del laureato, prevede una sezione fina-
lizzata a rilevarne i “Giudizi sull’esperienza universitaria che sta concludendo” speci-
fica sui seguenti aspetti: la complessiva esperienza universitaria; le infrastrutture
(aule, laboratori, biblioteche e spazi per lo studio); i servizi per il diritto allo studio;
servizi e le condizioni di vita nelle citta universitarie.

Lo
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1.8 L' ALBERO DELLA PERFORMANCE

L'albero della performance (riportato di seguito) € una mappa logica tesa a dimostrare come
gli obiettivi ai vari livelli e di diversa natura contribuiscano alla missione istituzionale, all'in-
terno di un disegno strategico complessivo coerente. In altre parole, attraverso di esso si rap-
presenta il legame tra missione, aree strategiche, obiettivi strategici e piani operativi.

L’albero delle Performance puo essere cosi sintetizzato:

| | | | |

Amministra-
Servizi agli zione
studenti

Didattica Ricerca Territorio

| | | |

Trasferi-
: . mento
L Gestione dei )
o ex e Servizi in . tecnologico
Attivita di ri- favore deoli processi am- e rapporti di
Offerta didattica: cerca nell’am- 8 ministrativi pport
o s studenti per . con enti e
rafforzamento, ra- bito di pro- R per la didat- .
) ) . . ' . didattica, ; . aziende per
zionalizzazione e getti nazionali . tica, la ricerca, , .
o . . orienta- . P progetti di
qualificazione ed internazio- i servizi agli .
. mento e for- . ricerca ap-
nali . studenti e la .
mazione o plicata, coo-
terza missione .
perazione e
sviluppo

Tabella 1- Albero delle Performance

Lod
[S9]
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1.9 OBIETTIVISTRATEGICI TRIENNALI E OBIETTIVI OPERATIVI

Seguendo la logica dell’albero della performance, in questa sezione vengono presentati gli
obiettivi strategici sia nella loro veste di obiettivi di particolare importanza rispetto ai bisogni
e alle attese dei portatori di interesse, sia nella veste di descrittori di cid che 'Ateneo & chia-
mato a migliorare per realizzare le proprie strategie. L'arco temporale di riferimento & quello
del triennio 2016-2018. E’ possibile che nel corso dell’anno alcuni elementi strategici siano
sottoposti a revisione sostanziale. Sempre secondo la logica dell’albero della performance,
ogni obiettivo strategico viene articolato in obiettivi operativi per verificare la loro realizza-
zione mediante la possibilita di misurare quanto raggiunto, i tempi necessari per il completa-
mento e le responsabilitd organizzative connesse al loro raggiungimento. Gli obiettivi strate-
gici sono riferiti al triennio 2016-2018; il Direttore generale vigila sul perseguimento degli
stessi obiettivi e sullo stato di raggiungimento. Gli obiettivi operativi riguardano I'anno 2016;
il Direttore generale risponde del raggiungimento di tutti gli obiettivi operativi secondo le in-
dicazioni che saranno definite dal Consiglio di Amministrazione; i dirigenti e i responsabili di
Area rispondono del raggiungimento degli obiettivi operativi secondo le proprie competenze
funzionali e le specificazioni contenute nelle schede riportate nel del presente Piano.
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1.10 AZIONI PER IL MIGLIORAMENTO DEL CICLO DI GESTIONE DELLA PERFOR-

MANCE

La piena attuazione del ciclo di gestione della performance richiede un monitoraggio costante
dei processi valutativi e di quelli di pianificazione, controllo e programmazione economico-fi-
nanziaria dell’Ateneo. Per assicurare efficaci ed incisivi miglioramenti al ciclo delle perfor-
mance si individuano di seguito i principali ambiti di intervento:

rafforzamento dell’analisi del contesto per garantire una maggiore definizione degli obiet-
tivi strategici e una pil efficace correlazione degli stessi alle aspettative degli stakeholder;

maggiore definizione degli obiettivi operativi per renderli effettivamente e concreta-
mente misurabili nell’'ambito del processo valutativo;

migliorare il quadro organizzativo, principalmente in ordine alla responsabilizzazione
delle figure che partecipano al processo di valutazione;

azioni per lo sviluppo ed il rafforzamento dei sistemi di supporto alla pianificazione e va-
lutazione (internal audit, indagini di clima, sistemi di customer satisfaction, ecc);

implementare i processi comunicativi in materia di valutazione e attuare una formazione
specifica.

L'Universita degli Studi del Molise per il triennio 2016-2018 ha individuato le seguenti linee di
sviluppo in logica di miglioramento continuo:

1.
2.
3.

Mettere a regime il sistema di pianificazione obiettivi, indicatori e target;

Consolidare i sistemi di misura degli indicatori rendendoli sempre piu quantificabili;
Migliorare il sistema di integrazione degli obiettivi in cascata (Ateneo-Strutture-Persone)
mediante sperimentazione in logica Balanced Scorecard;

Monitoraggio del clima organizzativo e diffusione della cultura della valutazione come
principio cui I’Ateneo si ispira.

L
-



1.11 IL CALENDARIO DEL PIANO DI ATTUAZIONE DELLE ATTIVITA" DI MISU-

RAZIONE E VALUTAZIONE

[attuazione del Sistema di misurazione e valutazione della performance richiede la fissazione,
ai sensi dell’art. 7, comma 3 del D.lgs. 150/2009, di fasi, tempi, modalitd, soggetti e responsabi-

lita.

Il piano di attuazione delle attivita di misurazione e valutazione, & rappresentato nello schema
di seguito riportato, dove per ciascuna fase del sistema si individuano le connesse caratteristi-
che. I tempi di attuazione sono suscettibili di adattamenti secondo le norme di statuto, di rego-
lamento e di contratto di lavoro propri dell’'Universita degli Studi del Molise, nei limiti consen-

titi dal D.lgs. 150/2009.

Premialita

Attivita

- Massima traspa-
renza del processo
- Analisi dei ricono-
scimenti individuali
- Erogazioni dei ri-
: i conoscimenti
golestruttureor- | - Informativa e con-

. ganizzative) certazione coni sin-
‘ dacati

Responsabili

- Direttore
- Dirigenti
- Responsabili di
Area
-NV
- Sindacati

Strumenti

- S¢ it Sulla base di regola-
_zionesupe - menti e contratto
mance individual collettivo

Tempi

31 Marzo
Annon

Tabella 1 - Piano di attuazione delle attivita di misurazione e valutazione




1.121L SISTEMA DI MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE OR-
GANIZZATIVA E INDIVIDUALE

Il contesto normativo e contrattuale di riferimento delle Pubbliche Amministrazioni sono ca-
ratterizzati da un crescente focus su questioni quali il potenziamento di una “cultura della va-
lutazione”, il miglioramento organizzativo del lavoro, il raggiungimento di elevati standard qua-
litativi, I'incentivazione della qualita della prestazione lavorativa, il riconoscimento del merito,
la valorizzazione delle capacita, I'incremento dell’efficacia e dell’efficienza dei processi ammi-
nistrativi e gestionali.

Inapplicazione dell’art. 7 del D.Lgs 150/2009, I'Universita degli Studi del Molise adotta annual-
mente il Sistema di misurazione e valutazione della performance organizzativa ed individuale,
coerentemente con le indicazioni fornite al riguardo dal’ANAC - Autorit} Nazionale Anticorru-
zione e per la valutazione e la trasparenza delle amministrazioni pubbliche (in precedenza CI-
VIT) e dalle linee guida del’ANVUR - Agenzia Nazionale per la Valutazione del Sistema Univer-
sitario e della Ricerca - competente in materia di valutazione del Ciclo della Performance delle
attivita delle universita e degli enti di ricerca.

La valutazione della performance organizzativa € componente imprescindibile della valuta-
zione della performance individuale, sia della dirigenza e del personale apicale sia di tutto il
personale. Nello specifico si & reso necessario uno stretto collegamento tra la performance or-
ganizzativa e quella individuale, in termini di esplicitazione degli obiettivi dirigenziali e delle
funzioni apicali in modo tale da garantire la misurabilita e coerenza, nonché la trasparenza, dei
risultati raggiunti e il contributo al raggiungimento degli obiettivi operativi e strategici dell’'am-
ministrazione. Va posta sempre maggiore attenzione nel collegamento tra pérformance orga-
nizzativa e performance individuale di tutto il personale, non sono dirigente o apicale.

1.13. PRINCIPI GENERALI

Il processo di misurazione e valutazione della performance individuale & volto al miglioramento
continuo della performance: il suo scopo non é la definizione di un giudizio, ma la definizione,
attraverso la valutazione e il giudizio, di azioni di miglioramento, con riferimento sia alla per-
formance individuale, sia all’efficacia del Sistema nel suo insieme. ' o ‘

I presente sistema di valutazione si basa sui seguenti principi generali:

v' Individuazione preventiva degli obiettivi da conseguire, delle prestazioni attese e dei
relativi criteri di valutazione;

v’ Valorizzazione del merito, dell'impegno e della produttivita di ciascun dipendente;

v Verifiche periodiche volte a valutare il conseguimento degli obiettivi, 'andamento delle
prestazioni e gli eventuali scostamenti rispetto alle previsioni;

v" Verifica finale con la motivazione della valutazione dei risultati conseguiti;
v' Oggettivita delle metodologie, trasparenza e pubblicita dei criteri usati e dei risultati;

v Partecipazione dei valutati al procedimento;

LA
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v Contradditorio in caso di valutazione non positiva;

v Miglioramento della qualita complessiva dei servizi offerti dall’'Universita con una mi-

gliore utilizzazione delle risorse umane.

1.14 . FINALITA’

Le finalita che L’Amministrazione intende perseguire mediante 'adozione di tale sistema di mi-
surazione e valutazione della performance individuale sono le seguenti:

v

<

evidenziare 'importanza del contributo individuale del personale valutato rispetto agli
obiettivi del’amministrazione nel suo insieme e della struttura organizzativa di appar-
tenenza;

valutare la performance e comunicare i risultati e le aspettative future alla singola per-
sona;

contribuire a creare e mantenere un clima organizzativo favorevole;
premiare la performance individuale attraverso opportuni sistemi incentivanti;

promuovere una corretta gestione delle risorse umane.

1.15. DESTINATARI

I destinatari della misurazione e della valutazione della performance individuale proposta nel
presente sistema sono:

a.
b.
C.
d.

i dirigenti
le elevate professionalita
i responsabili di settore e di ufficio

i dipendenti non responsabili di settore/ufficio

La misurazione e valutazione della prestazione individuale dei dirigenti e delle elevate pro-
fessionalita deve tenere conto dei seguenti aspetti:

®

il collegamento tra obiettivi e performance individuale, in particolare per i ruoli di dire-
zione e responsabilita;

la valutazione del contributo individuale al raggiungimento degli obiettivi istituzionali;

Iindividuazione di un numero limitato di obiettivi rilevanti, prioritari e coerenti con la
posizione occupata dal Dirigente, chiaramente collegati all’attuazione dei progetti prio-
ritari del’amministrazione, con specifico riferimento al periodo annuale di valutazione;

Iindividuazione di eventuali obiettivi specifici individuali o collettivi che si rendono utili
in considerazione delle peculiarita dell’amministrazione;

la valutazione delle competenze professionali e manageriali manifestate;

60



® tra le competenze e i comportamenti oggetto di valutazione, 'amministrazione, sulla
base delle proprie specificita, deve evidenziare quelle funzionali al mantenimento della
salute finanziaria, organizzativa e relazionale dell‘amministrazione;

* la capacita di valutazione dimostrata dal Dirigente nei confronti dei dipendenti in ter-
mini di differenziazione delle valutazioni.

Per quanto attiene ai dipendenti di cui alle lettere c) e d) del presente paragrafo, la valutazione
concerne, in primo luogo, il raggiungimento degli obiettivi di gruppo e/o individuali. Questi ul-
timi devono comunque essere coerenti con gli obiettivi dell’'unita organizzativa nella quale si
collocano le unita di personale oggetto di valutazione.

La misurazione e la valutazione delle performance & di competenza:

v del Consiglio di Amministrazione per il Direttore Generale, su proposta del Nucleo di
Valutazione di Ateneo; :

v" del Direttore Generale per il personale Dirigente;

v dei Dirigenti per le elevate professionalita e i responsabili di unita organizzative in po-
sizione di autonomia e responsabilita;

v dei Dirigenti, su proposta del Responsabile di Area, per tutto il personale.

1.16 PERFORMANCE ORGANIZZATIVA

La valutazione della performance organizzativa & componente imprescindibile della valuta-
zione della performance individuale sia della dirigenza sia del personale tutto. Per gli Atenei la
valutazione della performance individuale fa riferimento alle regole contenute nel Sistema di
misurazione e valutazione della performance previsto all’art. 7 del DLgs 150/2009 sistema che
ogni Ateneo deve adottare con proprio atto.

Nella valutazione della performance individuale delle figure apicali, la performance organizza-
tiva riveste naturalmente un ruolo di assoluta centralita e si configura sicuramente come ele-
mento valutativo di alto “peso”: infatti sino dall’emanazione del DLgs 150/2009, per la diri-
genza la performance organizzativa delle strutture alla stessa affidate e il contributo delle me-
desime strutture alla- performance generale dell’Ateneo sono riconosciuti quali importanti e
“pesanti” fattori che contribuiscono alla valutazione delle performance individuali,

La performance organizzativa dell’Universit degli Studi del Molise attiene a due aspetti:
v" generale dell’ Ateneo
v delle singole strutture (0 aree gestionali)

La performance generale dell’Ente & alimentata dai valori derivanti dalla valutazione organiz-
zativa delle singole aree gestionali.

La performance organizzativa di Ateneo & valutata sulla base dei seguenti fattori:
- grado di attuazione degli obiettivi operativi;

- standard qualitativi dei processi gestiti in termini di efficacia ed efficienza;

T
—



. contributo al miglioramento dell’'organizzazione;

_ relazioni con utenti esterni ed interni.

1.17 . FASI DEL PROCESSO

Le principali fasi del processo di misurazione e valutazione della performance individuale pos-
sono essere cosi individuate:

v assegnazione degli obiettivie dei comportamenti attesi da parte del soggetto valutatore,
prevedendo momenti di condivisione con il valutato;

v monitoraggio intermedio con attivazione di eventuali interventi correttivi;

AN

misurazione e valutazione della performance;

v/ comunicazione dei risultati, evidenziando i risultati raggiunti e gli scostamenti rispetto
a quelli attesie le motivazioni della valutazione;

v utilizzo di sistemi premianti secondo criteri di valorizzazione del merito;

v elaborazione di piani di miglioramento individuali, individuando criticita, eventuali
azioni correttive, di consolidamento, di formazione.

La definizione degli obiettivi & effettuata allinizio dell’anno di riferimento dal Consiglio di Am-
ministrazione per il Direttore Generale: dal Direttore Generale per i Dirigenti; dai Dirigenti per
i Responsabili di Area/ Coordinamento; dai Dirigenti, su proposta dei Responsabili di
Area/Coordinamento, per i responsabili di struttura organizzativa e per tuttii dipendenti affe-
renti I'’Area/Coordinamento. Nella definizione degli obiettivi si tiene conto delle linee di attivita
principali e di maggiore rilevanza tra quelle svolte dalle Aree, degli obiettivi strategici dell’Ate-
neo e delle risorse finanziarie a disposizione.

Trascorso il primo semestre il Direttore Generale, i Dirigenti e i Responsabili di Area/ Coordi-
namento, monitorano gli obiettivi assegnati al fine di verificare la conformita degli stessi ri-
spetto ai risultati raggiunti e alle esigenze dell’ Amministrazione, rilevare il grado di avanza-
mento degli obiettivi, individuare gli eventuali scostamenti rispetto ai risultati attesi e preve-
dere, ove necessario, le modalita dei relativi interventi corretfivi.

Gli obiettivi assegnati all’Area /Coordinamento, come pure eventuali rimodulazioni degli stessi,
devono essere opportunamente condivisi e partecipati a tuttii collaboratori afferentila propria
struttura di riferimento, in modo tale che ognuno di essi possa concorrere, per quanto di pro-
pria competenza, al raggiungimento degli stessi.

1l Responsabile di Area/ Coordinamento a inizio anno e tenuto a consegnare ad ogni collabora-
tore afferente alla propria struttura, la Scheda di Valutazione nella quale sono indicati gli obiet-
rivi individuali, sulla base dei ruoli e delle competenze che essi ricoprono a livello organizzativo,
con i relativi pesi ed i risultati attesi.

Ai fini del riconoscimento della retribuzione di risultato, i Dirigenti e i Responsabili di
Area/Coordinamento sono chiamati a redigere una relazione finale in ordine ai risultati rag-
giunti.
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1.18 CRITERI DEL SISTEMA DI VALUTAZIONE DEI DIRIGENTI ED ELEVATE
PROFESSIONALITA’

La misurazione e la valutazione della performance individuale dei dirigenti e del personale EP
e collegata:
a) agli indicatori di performance relativi al’ambito organizzativo di diretta responsabilita;
b) al raggiungimento di specifici obiettivi individuali;
c) alla qualitd del contributo assicurato alla performance complessiva del’amministra-
zione, alle competenze professionali e manageriali dimostrate;

d) alla capacita di valutazione dei propri collaboratori, dimostrata tramite una significativa
differenziazione dei giudizi. ’
Gli obiettivi, predeterminati all’atto del conferimento dell’incarico dirigenziale, devono essere
specifici, misurabili, ripetibili, ragionevolmente realizzabili e collegati a precise scadenze tem-
porali.

Per I'attuazione del processo di valutazione viene utilizzata la Scheda di seguito riportata:
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B) COMPETENZE ORGANIZZATIVE, GESTIONALI E COMPORTAMENTALI

Fattori di valutazione

Il -Autonomia: orientamento al risultato, flessibilita, capacita di eserci-
tare 'autonomia connessa al proprio ruolo, responsabilita sulla
scelta e impiego delle risorse, capacita di contribuire fattivamente
€ attivamente al conseguimento degli obiettivi

{

2 - Gestione delle risorse umane: capacita di motivare i

propri collaboratori motivandoli, capacita di valutare i collabo-
ratori in maniera differenziata, curando lo sviluppo della loro
professionalita, promuovendo un clima disteso, favorendo il la-

voro di gruppo.

(387

3 —Problem solving: capacita di risolvere i problemi con un effi-
ciente ed efficace impiego delle risorse umane e strumentali a di-
sposizione.

3%

4 —Pianificazione e organizzazione: capacita di programmare le
attivita, proponendo le azioni necessarie e le misure organizza-
tive per il raggiungimento degli obiettivi.

5 — Capacita gestionale: capacita di porre in essere adeguati
atti di gestione tecnica, finanziaria ed amministrativa per il
raggiungimento degli obiettivi.

V8]

6- Competenze relazionali: capacita di gestione dei rapporti in-
terni e delle relazioni con I'utenza esterna.

)

7-Negoziazione e gestione dei conflitti: capacita di prevenire I’in-

sorgere dei conflitti attraverso la negoziazione e di risolvere quelli
in corso.

o]

8 -Organizzazione: capacita di migliorare ['organizzazione ed il
funzionamento della struttura, capacita di assicurare un ade-
guato carico di lavoro tra i collaboratori, apporto in termini di
creativitd e di innovazione.

o

9 - Controllo : capacita di effettuare il controllo delle attivita e il
monitoraggio dei costi.

3%

10— Apporto professionale: conoscenza delle procedure e dei
processi, capacita di semplificazione delle procedure ammini-
strative, conoscenze tecniche e aggiornamento professionale

|97

Totale



C) PERFORMANCE ORGANIZZATIVA

Fattori di Valutazione Valutazione Punteggio
Grado di attuazione degli Obiettivi operativi 1 2 3
Standard qualitativi dei processi gestiti in termini di efficacia ed ef- 1 5 75
ficienza - -
Contributo al miglioramento dell’organizzazione 1 2 2,5
Relazioni con utenti esterni ed interni 1 1,5 2
Totale

VALUTAZIONE COMPLESSIVA
AMBITI DI VALUTAZIONE

Punteggio As-
segnato

Grado di raggiungimento degli obiettivi assegnati (max 60)

Competenze organizzative € gestionali (max 30)

Performance organizzativa (max 10)

Totale valutazione

Data

1l Direttore generale / Il Dirigente Il Valutato

OSSERVAZIONI DEL VALUTATO:
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La valutazione del personale Dirigente e apicale dell’Universita & la sintesi dei risultati rag-
giunti nel corso del periodo di riferimento nonché dei comportamenti manageriali e gestionali
dimostrati dallo stesso. Nello specifico, gli obiettivi rappresentano il 60% della performance,
mentre l'ulteriore 40% & legato agli aspetti di Organizational Behaviour.

Il presente Sistema di misurazione e valutazione della performance é utilizzato ai fini dell’ero-
gazione della parte variabile delle indennita accessorie del personale Dirigente e del personale
di categoria EP dell’Ateneo. In particolare, I'Indennita di Risultato sara erogata, previa valuta-
zione dei risultati raggiunti, sulla base del seguente schema:

e totale performance rilevata tra 90,01 a 100: verra riconosciuta il 100% dell'indennita
di risultato;

e totale performance rilevata tra 80,01 a 90: verra riconosciuta il 90% dell'indennita di
risultato; A

° totale performance rilevata tra 60,01 a 80: verra riconosciuta il 70% dell'indennita di
risultato;

e totale performance rilevata tra 40 a 60: verra riconosciuta il 50% dell'indennita di ri-
sultato;

e totale performance rilevata inferiore a 40: non verra riconosciuta alcuna indennita di
risultato.

1.19 CRITERI DEL SISTEMA DI VALUTAZIONE DEI RESPONSABILI DI SET-
TORE/UFFICIO E DEI COLLABORATORI.

Il sistema di valutazione proposto consente di collegare i compensi incentivanti accessori pre-
visti contrattualmente ai risultati conseguiti dall’ Amministrazione ed alle prestazioni e com-
petenze organizzative dimostrate nel corso dell’anno.

La valutazione della performance individuale del personale responsabile di struttura organiz-
zativa e del personale afferente I'’Area/Coordinamento & effettuata dal dirigente, su proposta
del Responsabile di Area/Coordinamento, in relazione:

a) al raggiungimento diksp‘eciﬁci obiettivi di kgruppo o individualj;
b) al contributo assicurato alla performance dell’unitd organizzativa di appartenenza e ai

comportamenti organizzativi dimostrati.

Per I'attuazione del processo di valutazione viene utilizzata la Scheda di seguito riportata:
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Scheda per la valutazione sulle performance individuali
del personale

(valida ai soli fini delPerogazione del trattamento accessorio)

Cognome
Nome
Dipen-
dente: ; -
Obiettivo Peso Risultato atteso Risultato raggiunto Performance
descrizione ..... descrizione ........ 0%
0%
0%
0%

OBIETTIVI
Grado di raggiungimento di specfici obiettivi di

Fattori di valutazione Valutazione Punteggio

Complessita dell’atti-
vita lavorativa svoltae |1 2 3 4
apporto in termini di
precisione e puntualita

Conoscenze e capacita
tecnico-operative

Grado di autonomia e
responsabilita nello
svolgimento della pro-

pria attivita

Apporto in termini di
collaborazione e orien- |1 2 3 4
tamento all’'utenza

COMPORTAMENTI ATTESI
Competenze dimostrate, comportamenti professionali e




Determinazione della performance individuale

Perfor-
Peso Performance mance
ponderata

Grado di raggiungimento di spe-
cifici obiettivi di gruppo e indivi- 60,00% 0,00% 0,00%
duali
Competenze dimostrate, com-
portamenti professionali e orga- 40,00% 0,00% 0,00%
nizzativi

Totale per-
formance ri-
levata

Il Responsabile di Area/Coordina-
tore
Dott.

Il Dirigente Il dipendente:

Dott.
Data

per presa visione
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[l processo di valutazione e composto dalle sotto indicate quattro fasi:

v Fase 1 - attribuzione di un punteggio (max 100%) in funzione del raggiungimento di spe-
cifici obiettivi assegnati alla struttura di appartenenza o al singolo dipendente.

Ad ogni obiettivo assegnato al personale & associato un peso, rappresentativo della rilevanza
strategica che I'obiettivo stesso riveste nel’ambito dell’Ateneo. La somma dei pesi degli obiet-
tivi assegnati al singolo dipendente deve essere pari al 100%.

La performance & determinata in ragione del peso dell'obiettivo e della percentuale di rag-
giungimento dello stesso.

La Fase 1 si conclude con la determinazione del valore della performance quale somma dei
singoli valori espressi per ogni obiettivo.

Di seguito & rappresentato uno schema esemplificativo delle modalita di calcolo del punteggio:

Obiettivo Peso | Risultato atteso | Risultato Raggiunto Performance
®
lg Obiettivo 1 % {descrizione) % %
S _
T s I
Q 3 Obiettivo 2 % % %
[ .
-5 T
2 o £ o
Fco Obiettivo 3 % % %
w @ 0O
s £ &
o®3
22
% o
c 2
__5 et
Q
5 Totale [100%| | o . Max100,00%

v/ Fase 2 - valutazione del contributo assicurato alla performance dell’unita organizzativa di
appartenenza, in relazione alle competenze dimostrate e ai comportamenti professionali
e organizzativi (punteggio max 100%).

In questa fase devono essere valutati i comportamenti attesi del dipendente ritenuti rilevanti.
In particolare si valuteranno le seguenti competenze raggruppate in quattro ambiti di com-
portamenti:

» complessita dell’attivita lavorativa svolta e apporto in termini di precisione € puntualita;
% conoscenze e capacita tecnico-operative;
» grado di autonomiae responsabilita nello svolgimento della propria attivita;

~ apporto in termini di collaborazione e orientamento all’utenza.
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Ad ogni ambito suddetto & associato un peso, rappresentativo dell’incidenza de] comporta-
mento nel contesto lavorativo, anche in relazione all’attivitd svolta dal dipendente o alla tipo-
logia di mansione. La somma dei pesi attribuiti a ciascun ambito deve essere pari al 100%,

Ad ogni comportamento atteso & associata una valutazione su una scala progressiva da 1 a 4,
dove 1 rappresenta il valore pit basso e 4 il piti alto. A ciascuna di tale valutazione ¢ associato
un valore fino ad un massimo di 10 punti per ambito comportamentale, come di seguito spe-
cificato:

- alla valutazione 1 corrisponde un punteggio pari a 2,5;
- allavalutazione 2 corrisponde un punteggio paria5;

- alla valutazione 3 corrisponde un punteggio paria 7,5;

1

alla valutazione 4 corrisponde un punteggio pari a 10.

La Fase 2 si conclude con la determinazione della somma delle performance delle competenze
dimostrate, dei comportamenti professionali e organizzativi di ciascun ambito di valutazione
come sopra ponderate. I punteggio totale viene poi espresso in percentuale (punteggio max
100%). :

Diseguito & rappresentato uno schema esemplificativo delle modalita di calcolo del punteggio:

Fattori di valutazione . Valutazione

| Punteggio

S
W =
= Complessita dell’attivita lavorativa svolta e ap- S
_g porto in termini di precisione e puntualita 2 ; ‘
§ ‘ ‘ ' . Gl - Punteggio ponderato
= Conoscenze e capacita tecnico-operative kb2 3 g
E S
w o . . reis
s g— N | Grado di autonomia e responsabilita nello svol- S :
E S 5 gimento della propria attivit3 S 23 o
-~ ol o L : - bl K = .
Qg G ~ : Punteggio ponderato| -
o . S Lo '
O g Apporto in termini di collaborazione e orienta- Lo .
5 mento all’'utenza 1 20 3 | o4 |
qg’ Tt : ' ‘ . Punteggio ponderato
[«7] " ? :
g - Totale
£ “ Max 100
8 Totale ponderato in % %

v" Fase 3 - determinazione della performance.

Una volta completate le Fasi 1 e 2, siprocedera alla determinazione della performance rilevata
attribuendo un peso del 60% aj risultato della Fase 1 (grado di raggiungimento di specifici
obiettivi di gruppo e individuali) e del 40% al risultato della Fase 2 (competenze dimostrate,
comportamenti professionali e organizzativi).
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perfor-
Perfor-
Peso mance
mance
ponderata
Grado di raggiungimento di specifici obiettivi di gruppo e individuali 60% % %
Compet imostrate, ti fessionali izza-
o petenze dimostrate, comportamenti pro essionali e organizza-| o, % %
tivi
Totale performance rilevata T Max100%

1l presente Sistema di misurazione e valutazione della performance collega i compensi incen-
tivanti accessori previsti contrattualmente ai risultati conseguiti dall’ Amministrazione ed alle
prestazioni e competenze organizzative dimostrate nel corso dell’anno.

In particolare, tale sistema & utilizzato ai fini dell’erogazione dell’'Indennita di Responsabilita

di parte variabile per il personale responsabile di struttura organizzativa, la quale sara ero-
gata, previa valutazione dei risultati raggiunti, sulla base del seguente schema:

e totale performance rilevata tra 90,01 a 100: verra riconosciuta il 100% dell'indennita
di Responsabilita di parte variabile;

e totale performance rilevata tra 80,01 a 90: verra riconosciuta il 90% dell'indennita di
Responsabilita di parte variabile;

s totale performance rilevata tra 60,01 a 80: verra riconosciuta il 70% dell’indennita di
Responsabilita di parte variabile;

e totale performance rilevata tra 40 a 60: verra riconosciuta il 50% dell'indennita di Re-
sponsabilita di parte variabile;

s totale performance rilevata inferiore a 40: non verra riconosciuta alcuna indennita di
Responsabilita di parte variabile.

11 Sistema di misurazione e valutazione della performance & altresi utilizzato ai fini dell’eroga-
zione dell’Indennita di Produttivita o Miglioramento Servizi a favore di tutto il personale la
quale sara erogata, previa valutazione dei risultati raggiunti, in proporzione al totale della
performance rilevata e alle risorse accessorie disponibili.

Al termine dell’anno, i Responsabili di Area/Coordinamenti provvedono a formulare al Diri-
gente le proposte di valutazione dei propri collaboratori, rispetto al grado di partecipazione
di ciascuno di essi al raggiungimento degli obiettivi, mediante la compilazione delle relative
schede di valutazione. Il dipendente prende visione della propria Scheda di valutazione me-
diante sottoscrizione della stessa.

1.20 CONCILIAZIONE

La scheda di valutazione per l'attribuzione dei punteggi verra controfirmata dal dipendente,
il quale potra formulare motivate osservazioni al riguardo entro il termine di 3 giorni dalla
sottoscrizione della scheda stessa.



Sulle osservazione del valutato decide il Collegio di conciliazione, appositamente costituito e
nominato dal Rettore. Il collegio di conciliazione & composto da un componente del Nucleo di
Valutazione e da due docenti dell’Universita degli Studi del Molise esperti in materia.

A seguito delle risultanze della valutazione e delle eventuali decisioni sulle osservazioni avan-
zate dagli interessati, ’Amministrazione procedera all’attribuzione dell’indennita di produtti-
vita.



Sezione Il: piano e misure di prevenzione
della corruzione

PREMESSA

La continua attenzione alla politica della trasparenza € della prevenzione dei fenomeni cor-
ruttivi nella Pubblica Amministrazione ha portato, il 28 novembre 2012, all’entrata in vigore
della Legge novembre 2012, n. 190, “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della cor-
ruzione e dell’illegalita nella pubblica amministrazione”, che ha fatto del principio di traspa-
renza uno degli assi portanti delle politiche di prevenzione della corruzione ed ha previsto che
ciascun Amministrazione elabori un proprio Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione
(PTPC) entro il 31 gennaio di ogni anno. Di seguito con il D.Lgs. 14 marzo 2013, n. 33, recante
il “Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di
informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni” si ribadisce che la trasparenza e intesa
come accessibilita totale delle informazioni concernenti l'organizzazione e l'attivita delle pub-
bliche amministrazioni e mette in evidenza che essa e finalizzata alla realizzazione di una am-
ministrazione aperta e al servizio del cittadino (art. 1, ¢. 2, D.Lgs. n. 33/ 2013). Tale decreto,
nel modificare -in parte-la disciplina del Programma Triennale perla Trasparenzae I'Integrita
contenuta nell’art. 11 del D.Lgs. n. 150/2009, conferma all’art. 10, I'obbligo per ciascuna am-
ministrazione di adottare un proprio Programma Triennale per la Trasparenza e I'Integrita.
La mancata predisposizione del Programma & valutata ai fini della responsabilita dirigenziale
e della corresponsione della retribuzione di risultato e del trattamento accessorio collegato
alla performance individuale dei responsabili e puo dar luogo a responsabilita per danno
all’immagine dell’amministrazione (art. 46, D.Lgs. n. 33/2013).

Nel decreto, inoltre, si specifica che le misure del Programma Triennale della Trasparenza e
dell'Integrita (PTTI) sono talmente collegate al Piano Triennale della Prevenzione della Cor-
ruzione (PTPC) che il Programma costituisce una sezione di detto Piano.

Infine in continuitd con le delibere CiVIT (oggi ANAC) nn. 105/2010 e 2/2012 e con quanto
emerso dai monitoraggi effettuati dalla Commissione sui Programmi triennali dei Ministeri e
degli enti pubblici nazionali in cui era stata rilevata la necessita di una maggiore integrazione
tra performance e trasparenza per quanto- riguarda sia.la pubblicazione delle informazioni
prodotte dal ciclo di gestione della performance, che la esplicita previsione nel Piano della
Performance (PP) di specifici obiettivi in tema di trasparenza. Nel decreto, infatti, si riafferma
e sottolinea la necessita che vi sia un collegamento fra la programmazione strategica e opera-
tiva del’amministrazione, contenuta nel Piano della Performance e gli obiettivi di trasparenza
indicati nel Programma Triennale della Trasparenza e dell’Integrita (PTTI) e quindi nel Piano
Triennale della Prevenzione della Corruzione (PTPC).

Infatti, a tal riguardo, la Commissione ha previsto nella delibera n. 6/2013, par. 3.1, lett. b) e
nella delibera n. 12 del 28/10/2016 - Aggiornamento 2015 del Piano Nazionale Anticorru-
sione - in merito alla necessita di un coordinamento e di una integrazione fra gli ambiti relativi
alla performance e alla trasparenza, affinché le misure contenute nei Programmi Triennali per
la Trasparenza e 'Integrita diventino obiettivi da inserire nel Piano della Performance.
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Il programma di prevenzione della corruzione non solo rappresenta un quadro unitario e stra-
tegico di programmazione delle attivita per prevenire e contrastare la corruzione nell’Ateneo
per il triennio di riferimento, ma contiene sia il programma triennale per la Trasparenza e
I'Integrita sia il Codice di Comportamento dell’Universita degli Studi del Molise ed & ora parte
integrante del presente piano Integrato.

Il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Responsabile della Trasparenza per
I'Universita degli Studi del Molise & il Direttore Generale, dott. Vincenzo Lucchese, e il settore
di riferimento in materia di performance, anticorruzione e trasparenza, & I'Area Risorse
Umane. :

1.1 QUADRO NORMATIVO DI RIFERIMENTO PER LA REDAZIONE DEL PIANO
DI PREVENZIONE PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

In ottemperanza alle prescrizioni di legge, 'Universita degli Studi del Molise, adotta il presente

~ Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione (PTPC) che costituisce imprescindibile

documento programmatico, risultando quale compendio delle finalita, degli istituti e delle li-

nee di indirizzo da perseguire. Esso & stato predisposto alla luce delle indicazioni disponibili

alla data della sua approvazione da parte dell’'organo di indirizzo politico dell’'Universita, ov-
vero:

e I'art.1 della legge 6 novembre 2012, n.190 recante “Disposizioni per la prevenzione e la re-
pressione della corruzione e dell'illegalita nella Pubblica Amministrazione”;

* il Piano Nazionale Anticorruzione (PNA) approvato con Delibera n.72/2013 da parte
dell’ANAC, aggiornato per I'anno 2015 con determinazione n. 12 del 28 ottobre 2015;

* la Circolare del Dipartimento della Funzione Pubblica n. 1/2013;

» il decreto legislativo 8 aprile 2013, n.39 recante “Disposizioni in materia di inconferibilit e
incompatibilita di incarichi presso le Pubbliche Amministrazioni e presso gli enti privati in
controllo pubblico, a norma dell'articolo 1, commi 49 e 50, della legge n. 190 del 6 novembre
20127

» il decreto legislativo 27 ottobre 2009, n.150 che prevede che le amministrazioni pubbliche
adottino un “Programma triennale per la trasparenza e I'integrita”;

» il decreto legislativo n. 33 del 14 marzo 2013 recante “Riordino della disciplina riguardante
gli obblighi di pubblicit, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle Pubbliche
Amministrazioni” in cui prevede che le misure del Programma Triennale della Trasparenza e
dell’Integrita siano cosi collegate al Piano Triennale della Prevenzione della Corruzione, di cui
il Programma stesso puo costituire una sezione;



o 1a delibera CiVIT n.50/2013 sulle “Linee guida per I'aggiornamento del Programma Trien-
nale per la Trasparenza e l'integrita 2014-2016";

« il decreto del Presidente della Repubblica 16 aprile 2013, n.62 con il quale & stato emanato
il Codice di Comportamento dei Dipendenti Pubblici.

o la determinazione n. 12 del 28 ottobre 2015 “Aggiornamento del Piano Nazionale Anticor-
ruzione”

E’ opportuno altresi evidenziare che il contesto territoriale sul quale I’Ateneo opera non rivela
indici di microcriminalita né di criminalit3 organizzata tali da suscitare un particolare allarme
sociale. Neppure si riscontra un’incidenza preoccupante di reati contro la pubblica ammini-
strazione, tale da evidenziare un condizionamento dell’azione politico amministrativa.

1.2 ANALISI DEL CONTESTO INTERNO

Una delle priorita del presente documento & Pindividuazione delle attivita nell’'ambito delle
quali & pil elevato il rischio di corruzione. L’art.1 comma 9 lett. a) della L.190/2012 procede
gia ad una prima diretta individuazione, relativamente ai seguenti procedimenti:
» autorizzazione o concessione;
p» scelta del contraente per 'affidamento di lavori, forniture e servizi, anche con riferi-
mento alla modalita di selezione prescelta ai sensi del Codice dei contratti pubblici re-
lativi a lavori, servizi e forniture di cui al decreto legislativo 12 aprile 2006 n. 163;
» concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, attribu-
zione di vantaggi economici a persone ed enti pubblici e privati;
» concorsi e prove selettive per I'assunzione del personale e progressioni di carriera;

Oltre a queste, il Responsabile della Prevenzione della Corruzione dell’Ateneo ha individuato
le seguenti ulteriori aree di attivita, legate all’attivita specifica svolta dall’'Universita;
» gestione delle carriere degli studenti e verbalizzazione esami;
p  attivitd assistenziali in convenzione.
Il medesimo Responsabile segnala che, come nella prima stesura del PTPC, I'individuazione
delle funzioni-processi cosi come 'assegnazione del fattore di rischio e stata parametrata:
» sugli indici normativi prima esposti; o L
» sulla base di risultanze di studi di settore volti all’analisi del fenomeno della corruzione
nella Pubblica Amministrazione;
> sulla presenza di normativa regolamentare specifica e sul livello di trasparenza at-
tuato;
» sul grado di vantaggio economico conseguibile a fronte di azioni illecite.
La ricognizione & stata effettuata mediante una analisi dell'impatto dell’eventuale fenomeno
corruttivo sui singoli processi gestiti. Le attivita dell’Ateneo sono di seguito riportate con le
relative aree coinvolte e il grado di rischio valutato. I valori sono stati assegnati secondo le
indicazioni contenute nell’allegato 5 del Piano Nazionale Anticorruzione.
Ricordiamo che riguardo agli aspetti disciplinari sia il personale docente sia il personale tec-
nico-amministrativo sono soggetti a procedimento disciplinare, secondo differenti modalita:
v i professori e ricercatori universitari sono passibili delle sanzioni disciplinari
previste dall’art. 87 R.D. 31.08.1933 n. 1592 (censura, sospensione dall'ufficio e
dallo stipendio fino ad un anno, revocazione, destituzione senza o con perdita
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del diritto a pensione o ad assegni, a seconda della gravita delle mancanze) pre-
via istruzione del relativo procedimento da parte del Collegio di disciplina, in-
trodotto dall’art. 10 della Legge 30.12.2010 n. 240, su proposta motivata del
Rettore;

v" il personale tecnico amministrativo & passibile di procedimento disciplinare
nelle forme previste dal D.Lgs.30.03.2001 n. 165, al termine del quale sono com-
minabili le sanzioni previste sia dal Decreto sia dal Contratto Collettivo nazio-
nale a cui lo stesso rimanda (rimprovero verbale o scritto - censura, multa di
importo variabile da una ad un massimo di quattro ore di retribuzione, sospen-
sione dal servizio con privazione della retribuzione fino a dieci giorni o0 da 11
giorni fino ad un massimo di sei mesi, licenziamento con preavviso, licenzia-
mento senza preavviso), previa contestazione dell’'addebito, contraddittorio ed
espletamento di attivita istruttorie dal Dirigente o dall’Ufficio competente peril
procedimenti disciplinari, a seconda della gravita del comportamento conte-
stato. :

Non essendovi state contestazioni disciplinari per il personale docente, si riporta di seguito la
tabella riepilogativa delle contestazioni disciplinari avviate e concluse nell’'ultimo quadriennio
per il personale tecnico-amministrativo:

Anno Oggetto Sanzione
2011 Violazione art. 44 CCNL “Obbli- Si
ghi del dipendente”
2011 Violazione art. 44 CCNL “Obbli- Si
ghi del dipendente
2013 Violazione art. 44 CCNL “Obbli- Si
ghi del dipendente
2013 Violazione art. 44 CCNL “Obbli- Si

ghi del dipendente” e art. 35
CCNL “Assenze per malattia”

2014 |Violazione art. 44 e 46 CCNL “Ob- No
blighi del dipendente”
2015 |Nessun provvedimento discipli- | = —--eee-
nare

Da una verifica effettuata, non risultano nell’anno 2015 provvedimenti disciplinari a carico
del personale in servizio presso I'Ateneo.



1.3 RESPONSABILE DELLA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

Con D.R.1n.592 del 30 luglio 2013 & stato nominato come Responsabile della Prevenzione della
Corruzione (RPC), il Direttore Generale, dott. Vincenzo Lucchese. Il Responsabile, secondo la
normativa, predispone ogni anno, entro il 31 gennaio, il Piano Triennale di Prevenzione della
Corruzione (PTPC) che sottopone al Consiglio di Amministrazione per Vapprovazione. Succes-
sivamente il Piano viene pubblicato sul sito internet dell’Universita nella sezione “Ammini-
strazione Trasparente” - Altri contenuti - Corruzione: http:/ Jwww.unimol.it/ateneo/ adem-
pimenti-decreto—legislativo-14—marzo-2013-n-3 / decreto-legilsativo-n-3302013/altri-conte-
nuti-corruzione/ piano-triennale-di—prevenzione—della~corruzione/

Sempre ai sensi della L.190/ 2012 il Responsabile della Prevenzione della Corruzione deve:

v provvedere alla verifica dell'efficace attuazione del Piano e della sua idoneita,
nonché a proporre la modifica dello stesso quando sono accertate significative
violazioni delle prescrizioni ovvero quando intervengono mutamenti nell'orga-
nizzazione o nell’attivita dell'amministrazione;

v provvedere alla verifica, d'intesa con il Responsabile di Area di riferimento,
dell'effettiva rotazione degli incarichi negli uffici preposti allo svolgimento delle
attivita nel cui ambito & pit elevato il rischio che siano commessi reati di corru-
zione; '

v provvedere ad individuare il personale da inserire nei programmi di forma-
zione di cui al comma 11 L.190/2012;

v redigere, entro il 15 dicembre di ogni anno, una relazione recante i risultati
dell'attivita svolta, trasmetterla all'organo di indirizzo politico dell'amministra-
zione e farla pubblicare nell'apposita sezione del sito web dell'amministrazione;

v vigilare sul funzionamento € sull’osservanza del piano.

Per 'adempimento dei compiti previsti dalla L.190/ 2012 sopra elencati, il RPC puo in ogni
momento:

v verificare e chiedere delucidazioni per iscritto e verbalmente a tutti i dipendenti
su comportamenti che possono integrare anche solo potenzialmente corruzione
e illegalita;

v richiedere ai dipendenti che hanno istruito un procedimento di fornire motiva-
zioni per iscritto circa le circostanze di fatto e di diritto che sottendono all’ado-
zione del provvedimento finale;

v effettuare, tramite I'ausilio di soggetti interni competenti per settore, ispezioni
e verifiche presso ciascun ufficio dell’Ateneo al fine di procedere al controllo del
rispetto delle condizioni di correttezza e legittimita dei procedimenti in corso o
gia conclusi. '

Nell’ anno 2015 il Responsabile della Prevenzione della Corruzione dell’Ateneo, il Direttore
Generale - Dott. Vincenzo Lucchese, ha effettuato incontri tecnici con il gruppo di lavoro costi-
tuito per il coordinamento e la gestione dei processi connessi agli adempimenti di cui al Dlgs
33/2013 e alla L. 190/2012 e controlli periodici settimanali sul sito istituzionale www.uni-
mol.it nella sezione - Amministrazione trasparente - nonché sulla casella di posta elettronica
istituzionale dell'Universita (anticorruzione@unimol.it). Ha redatto la Relazione sulle attivita
svolte nel 2015 secondo le indicazioni fornite dal’ANAC e pubblicata sul sito di Ateneo al se-
guente indirizzo: http://www.unimol.it/ateneo/adempimenti-decreto—legislativo-14-marzo-
2013-n—3/decreto-legilsativo—n~3302013/altri-contenuti—corruzione/relazione-del-respon-
sabile-della-corruzione/



1.4 IDENTIFICAZIONE DEI REFERENTI

La legge concentra in un unico soggetto, il Responsabile della Prevenzione della Corruzione,
tutte le iniziative e le responsabilita dell’intero sistema di prevenzione della corruzione, ma
questo intento deve confrontarsi con I'oggettiva complessita delle organizzazioni, spesso ar-
ticolate in piti centri di responsabilita o dislocate su estesi territori. In questo senso il Diparti-
mento della Funzione Pubblica, con circolare n. 1 del 25.01.13, hariconosciuto al RPC la facolta
di individuare dei Referenti che collaborino all’'assolvimento degli obblighi imposti dalla legge
e declinati nel Piano Triennale di Prevenzione, | Referenti, operando nelle sedi periferiche o
Per aree, rappresentano dei punti di riferimento per la collazione delle informazioni e il mo-
nitoraggio delle attivita anticorruzione. Uno degli impegni primari loro assegnati, si rinviene
nell’assolvimento dei compiti di comunicazione e dj informazione al RPC sia ai fini dell’aggior-
namento del piano sia della tempestiva informazione in merito a rischi incombenti.
L’Ateneo ha ritenuto opportuno identificare come Referenti le seguenti categorie di soggetti:

> Dirigente

B Responsabili di Area

» Personale coinvolto nella prevenzione del rischio di corruzione
Tali Referenti sono nominati con atto del Direttore Generale, in qualita di Responsabile della
Prevenzione della Corruzione dell’Universita degli Studi del Molise.

1.5 OGGETTO, FINALITA’ E DESTINATARI DEL PIANO

In ottemperanza della L.190/2012, I'Universita degli Studi del Molise adotta il Piano Triennale
di Prevenzione della Corruzione 2016-2018 (PTPC) con la funzione di fornire una valutazione
del diverso livello di esposizione degli uffici al rischio di corruzione e stabilire gli interventi-
organizzativi volti a prevenire il medesimo rischio.

Siricorda che il concetto di “corruzione” preso in considerazione va inteso in senso lato, ossia
come l'insieme delle situazioni che, nel corso dell’attivita amministrativa, posso dar luogo ad
abuso da parte di un soggetto del potere a lui affidato al fine di ottenere vantaggi privati, con-
figurando situazioni rilevanti pitt ampie della fattispecie penalistica di cui agliartt. 318,319 e
319 ter c.p., che arrivano ad includere tutti i delitti contro la Pubblica Amministrazione disci-
plinati nel Titolo 11, Capo I, del Codice penale e i malfunzionamenti dell’amministrazione a
causa dell’'uso a fini privati delle funzioni attribuite. Scopo del Piano é I'individuazione, tra le
attivita di competenza dell’Universita, di quelle piu esposte al rischio dj corruzione, e la pre-
visione di meccanismi di formazione, attuazione e controllo delle decisioni idonei a prevenire
il rischio di corruzione. Destinatario del presente Piano ¢ tutto il personale docente e techico-
amministrativo dell’Ateneo.

Laviolazione, da parte dei dipendenti dell'Universita, delle misure di prevenzione previste dal
presente Piano, costituisce illecito disciplinare, ai sensi di quanto previsto dall’art. 1 comma
14 della L.190/2012.

Il PTPC viene elaborato dal Responsabile della prevenzione della corruzione coinvolgendo il
Responsabile di Divisione e i Responsabili di Area che, aloro volta, fanno riferimento ai Refe-
renti di struttura nominati perla prevenzione della corruzione supportati dal gruppo dilavoro
creato ad hoc sulla tematica. Lo sviluppo e I'applicazione delle misure di prevenzione sono
quindi il risultato di un’azione sinergica e combinata tra Responsabili secondo un processo
bottom-up in sede di formulazione delle proposte. In base all’art. 16, lettera I-bis del D.Lgs
165/2001 e s.m.i,, infatti, i Dirigenti concorrono “alla definizione di misure idonee a prevenire
e contrastare i fenomeni di corruzione e a controllarne il rispetto da parte dei dipendenti
dell’ufficio cui sono preposti”.



Il medesimo meccanismo collaborativo tra RPC e Referenti & stato adottato anche in fase di
verifica delle attivita svolte nel corso del 2015, dal momento che questi “forniscono le infor-
mazioni richieste dal soggetto competente per Vindividuazione delle attivitd nell'ambito delle
quali & pitt elevato il rischio corruzione e formulano specifiche proposte volte alla prevenzione
del rischio medesimo” (D.Lgs 165/2001, art. 16, lettera I-ter) e “provvedono al monitoraggio
delle attivita nell’ambito delle quali & piu elevato il rischio corruzione svolte nell’ufficio a cui
sono preposti [...]” (lettera l-quater).

1.6 INIZIATIVE DI COMUNICAZIONE E DIFFUSIONE

Al presente documento sara data opportuna visibilita e diffusione attraverso diversi
canali: ,

v pubblicazione sul sito internet istituzionale nella sezione “Amministrazione tra-
sparente”;

v diffusione a tutti i soggetti interni (dipendenti, studenti, collaboratori};

v presentazione dei contenuti durante gli incontri di formazione da realizzare nel
2016 per il personale addetto allo svolgimento di attivita particolarmente espo-
ste al rischio corruzione;

v’ presentazione dei contenuti durante iniziative di sensibilizzazione sulle temati-
che etiche e di prevenzione della corruzione € destinate agli studenti (es: Gior-
nata della matricola o eventi esclusivamente dedicati agli studenti).

Tabella 1. Obiettivi e misure connessi al processo di adozione del PTPC

Obiettivi Misure Competenza

Individuazione di altri soggetti interni da
coinvolgere

Coinvolgi | Responsabile della prevenzione della corru-
oinvolgimento Diffusione del PTPC 2016-2018 al personale | sione e Responsabile del’AREA RISORSE

soggetti interni interno UMANE

Raccolta ed elaborazione feedback e propo-
ste

Responsabile della prevenzione della corru-
pubblicazione sul portale di Ateneo zione e Responsabile dell’AREA RISORSE
UMANE

~ Formazione personale tecnico-amministra-

Coinvolgimento !
& tivo, docente e collaboratori

soggetti esterni

Comunicazione via mail dell’avvenuta pub-

Iniziative di diffu- |y a0i0ne del piano sul sito istituzionale Responsabile del’ AREA RISORSE UMANE

sione e comunica-

zione del PTPC Comunicazione via mail dei link di riferi-

mento sezione trasparenza ~ contenuti anti-
corruzione
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1.7 GESTIONE DEL RISCHIO E ATTIVITA’
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1.8 MISURE DI PREVENZIONE E MONITORAGGIO

Al fine di contrastare e prevenire i fenomeni della “corruzione” relativi alle attivita sopra in-

dicate, il

A\

Responsabile della Prevenzione della Corruzione:

richiede, ove necessario, ai dipendenti che hanno istruito e/o adottato il provvedi-
mento finale, di dare per iscritto adeguata motivazione circa le circostanze di fatto e
di diritto sottese all’adozione del provvedimento; ,

chiede delucidazioni per iscritto o verbalmente a tutti i dipendenti su comportamenti
che possano integrare anche solo potenzialmente corruzione e illegalita;

effettua controlli mediante ispezioni e verifiche a campione presso le strutture mag-
giormente esposte al rischio per valutare la legittimita e correttezza dei procedimenti
amministrativi in corso o gia definiti.

intensifica i controlli a campione sulle dichiarazioni sostitutive e certificazioni di atti
notori rese dai dipendenti e dagli interessati;

valuta eventuali segnalazioni di situazioni potenzialmente a rischio di corruzione pro-
venienti da soggetti esterni o interni all’'Universita a condizione che esse siano suffi-
cientemente circostanziate e comunicate tramite posta elettronica istituzionale
dell’Universita (anticorruzione@unimol.it).

Al fine di verificare periodicamente la corretta applicazione delle norme di legge e dei regola-
menti nei procedimenti amministrativi, nonché il rispetto del presente PTPC, I'Universita
adotta, inoltre le seguenti misure di monitoraggio:

»

VY

Y

\;f

analisi e verifica della completezza dei Regolamenti dell’Universita in vigore ed armo-
nizzazione ed integrazione degli stessi in ossequio ai principidella.190/2012 e delle
ulteriori novita normative;

analisi ed eventuale rivisitazione dei processi amministrativi;

verifica costante dell’attuazione della normativa in materia di conflitto di interessi,
anche potenziale, di cui all’art. 6 bis della L.240/90, introdotto dalla L.190/2012, non-
ché in materia di inconferibilita ed incompatibilita di cui al D.Lgs. 39/2013;

controllo del rispetto dei termini previsti dalla legge dai regolamenti per la conclu-
sione dei procedimenti e la tempestiva rimozione di eventuali anomalie;

costante monitoraggio dei rapporti tra I'Universita e i soggetti che con la stessa stipu-
lano contratti o che sono interessati in procedimenti di autorizzazione, concessione 0
erogazione di vantaggi economici di qualunque genere, anche verificando eventuali
relazioni di parentela o affinita tra i titolari, gli amministratori, i soci e i dipendenti
degli stessi soggetti e i dirigenti e i dipendenti dell’'Universita.

Ai fini dell’attuazione delle suddette misure, il Responsabile della Prevenzione della Corru-
sione richiede ai Referenti report trimestrali sull’attuazione delle misure previste dal pre-
sente Piano.
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1.9 FORMAZIONE DEL PERSONALE AD ALTO RISCHIO CORRUZIONE

Nell’ambito delle misure di formazione del personale indicate dalla L.190/2012, I'Universita
predispone un piano formativo di livello specifico al fine di assicurare la pilt ampia partecipa-
zione del personale che, a vario titolo, svolge attivita ad elevato rischio di corruzione.
In dettaglio sono previste le seguenti tipologie di percorsi formativi e di aggiornamento:
% «funzionali”, rivolti a Dirigenti e Responsabili di Area, finalizzati a ridisegnare le
responsabilita e le procedure da porre in essere;
> “mirati”, per il personale che opera nei settori ad elevato rischio volti a modificare
quelle modalita di lavoro che possano ingenerare comportamenti a “rischio”;
> “sistematici”, per il personale di nuova assunzione o assegnazione alle strutture
maggiormente esposte al rischio che, in tale contesto, dovra essere altresi affian-
cato da dipendenti esperti per alcuni periodi di tutoraggio;
» “specialistici”, per il Responsabile della Prevenzione della Corruzione, compren-
sivi di tecniche di risk management.
Il personale da avviare ai percorsi formativi & individuato sulla base delle indicazioni dei Refe-
renti che devono comunicare per iscritto al Responsabile della Prevenzione della Corruzione
'elenco nominativo del personale selezionato con indicazione della qualifica rivestita e delle
attivita svolte a maggior rischio di corruzione e di illegalita. In ogni caso I'individuazione dei
partecipanti ai singoli percorsi formativi programmati avverra, anche nelle successive fasi di
aggiornamento, nel rispetto dei criteri di:
e rotazione, al fine di garantire la formazione di tutto il personale maggiormente
esposto al rischio; '
o omogeneita delle professionalita in relazione alle attivita svolte.
Le diverse tipologie di attivita formative saranno predisposte mediante percorsi organizzati
dall’Universita. Alla luce degli indirizzi esposti nel Piano Nazionale Anticorruzione (PNA), le
tematiche che costituiranno il contenuto minimo dell’attivita formativa in house sono le se-
guenti: :
o icontenuti e le finalita del Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione, con
particolare riferimento al rispetto delle misure di prevenzione;
il conflitto di interesse anche potenziale;
la responsabilizzazione del personale;
i procedimenti amministrativi e il rispetto dei termini di conclusione degli stessi;
la trasparenza e gli obblighi di pubblicazione sul sito jstituzionale, con particolare
riferimento alle problematiche inerenti il trattamento dei dati personali. _
Gli argomenti oggetto dei percorsi formativi saranno affrontati con approccio prevalentemente
pratico e partecipativo, mediante I'analisi di fattispecie concrete tipiche del contesto universi-
tario cui applicare i principi e le novita introdotte dalla normativa in materia.
Tutto il materiale didattico utilizzato sara reso disponibile al personale sul sito di Ateneo, per
garantire la massima diffusione e informazione sui temi oggetto delle attivita formative e con-
sentirne la fruizione da parte di una platea sempre pitt ampia di soggetti, nell'ottica di una mag-
giore sensibilizzazione sui temi della prevenzione della corruzione. Inoltre i percorsi formativi
di livello generale e di livello specifico organizzati dall’'Universita saranno tenuti da soggetti
individuati tra il personale interno, esperto nelle materie da trattare, e tra esperti esterni in
possesso di particolare e comprovata esperienza e competenza nelle materie-attivita a rischio
di corruzione, nonché sui temi dell’etica e della legalita.

® © @
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Considerata I'importanza strategica della formazione quale strumento di prevenzione
della corruzione, I’Autorita Nazionale Anticorruzione nella Determinazione n.12 del 28
ottobre 2015, ha ribadito la necessita che le Amministrazioni provvedano ad individuare
le risorse da destinare alle attivita formative.

I bilancio di previsione dell’Universita prevede gli opportuni interventi di spesa finaliz-
zati a garantire la formazione oggetto del presente.

1.10 ROTAZIONE DEGLI INCARICHI

L'organizzazione e la dotazione organica dell’Ateneo non consentono la rotazione negli
incarichi affidati ai dirigenti.



Sezione I1I: azioni per la trasparenza. Il
programma triennale per la trasparenza €
I'integrita

PREMESSA

La disciplina sulla trasparenza nelle pubbliche amministrazioni e stata oggetto, negli ultimi
anni, di penetranti interventi normativi.

I concetto di “trasparenza” & stato introdotto dall'art. 11 del D.Lgs. 150/2009.

La trasparenza viene definita come “accessibilita totale delle informazioni concernenti ogni
aspetto dell’organizzazione, degli indicatori relativi agli andamenti gestionali e all'utilizzo
delle risorse per il perseguimento delle funzioni istituzionali, dei risultati dell’attivita di misu-
razione e valutazione”.

Questa definizione, a differenza di quella introdotta dall'art.11 del D.Lgs 150/2009 presente
nella L.241/90 che subordina il diritto di accesso ai documenti amministrativi alla titolarita di
un interesse azionabile dinanzi al giudice, & intesa come accessibilita totale che presuppone,
ispirandosi al sistema dell’open government, Vaccesso da parte dell’intera collettivita a tutte
le informazioni pubbliche (in particolare mediante la pubblicazione sui siti istituzionali delle
informazioni relative agli aspetti dell’organizzazione, agli indicatori concernenti gli anda-
menti gestionali e all’utilizzo di risorse), al fine di perseguire obiettivi dilegalita, sviluppo della
cultura dell’integrita ed etica pubblica. :

E’ evidente, pertanto, la significativa differenza di ratio tra la disciplina sull’accesso, che non
autorizza un controllo generalizzato dell’operato delle Pubblica Amministrazione (art. 24, co.
3, L. 241/90) e la disciplina della trasparenza (art. 11, co.1, D. Lgs. n. 150/2009) finalizzata a
consentire forme diffuse di controllo sociale dell’agire delle pubbliche amministrazioni.

Con I'entrata in vigore della legge 6 novembre 2012, n. 190, recante “Disposizioni per la pre-
venzione e la repressione della corruzione e dell’illegalita nella pubblica amministrazione”, il
principio di trasparenza & diventato uno degli assi portanti delle politiche di prevenzione della
corruzione. Da ultimo, in attuazione della delega contenuta nella L.190/2012 sopra citata, il
Governo ha adottato il D.lgs. 14 marzo 2013, n. 33, recante il “Riordino della disciplina riguar-
dante gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbli-
che amministrazioni”, in cui, nel ribadire che la trasparenza & intesa come accessibilita totale
delle informazioni concernenti 'organizzazione e I'attivita delle pubbliche amministrazioni, e
stato evidenziato che essa @ finalizzata alla realizzazione di una amministrazione aperta e al
servizio del cittadino (art. 1, ¢. 2, d.Igs. n. 33/2013). Nel decreto & specificato che le misure del
Programma Triennale della Trasparenza e dell'Integritd sono collegate al Piano Triennale
della Prevenzione della Corruzione e che, a tal fine, il Programma costituisce, di norma, una
sezione di detto Piano.
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In definitiva, I'Universita degli Studi del Molise, in osservanza di tutte le diverse disposizioni,
ha incluso il Programma Triennale per la Trasparenza e I'Integrita 2016-2018 all'interno del
Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione 2016-2018 in linea con quanto stabilito
dall’ANVUR nelle Linee Guida per la gestione Integrata del ciclo della performance.

In tal senso nel Programma, che si aggiunge a tutte quelle iniziative intraprese in questi anni
dall'Universita del Molise nella gestione dell’intero ciclo della Performance garantendo un ele-
vato livello trasparenza specie nelle fasi cruciali e strategiche, sono specificate le modalit3, i
tempi di attuazione, le risorse dedicate e gli strumenti di verifica dell’efficacia delle iniziative
volte alla promozione della trasparenza, della legalita e della cultura dell’integrita.

Gli obiettivi di trasparenza previsti nel presente Programma sono obiettivi di breve e lungo
termine, considerato che si tratta di un programma triennale a scorrimento, idoneo a consen-
tirne il costante adeguamento.

0O
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1.1 APPLICAZIONE DEL D.Lgs n.33/2013

In applicazione delle disposizioni del D.Lgs. 33/2013, P'Universita ha dedicato, nella Home
page del sito web istituzionale, un’apposita sezione denominata “Amministrazione traspa-
rente” (che ha sostituito ed integrato quella denominata “Trasparenza, valutazione e merito”),
destinata alla pubblicazione dei dati, delle informazioni e dei documenti in esso richiamati per
un periodo di 5 anni. La home page del sito istituzionale dell’Ateneo www.unimol.it riporta,
come stabilito dalla normativa, la nomenclatura di accesso alla sezione - Amministrazione
trasparente -. La sezione & consultabile utilizzando il link http:/ /www.unimol.it/ate-
neo/adempimenti-decreto-legislativo-14—marzo-2013-n—3 /
In tal modo, salvo i limiti previsti dalla legge & garantito il diritto di chiunque di accedere al
sito dell’Universita direttamente ed immediatamente senza necessita di autenticazione ed
identificazione e di conoscere e fruire gratuitamente delle informazioni in esso riportate.
L’Universita pone in essere iniziative volte a diffondere le tematiche della trasparenza e ad
illustrare gli strumenti attraverso i quali sta attuando la politica della trasparenza della pro-
pria attivita amministrativa.
[ dati e le informazioni pubblicate sul sito istituzionale dell’Universita del Molise sono state
selezionate in ottemperanza alle prescrizioni di legge in materia di trasparenza, di dati perso-
nali, alle indicazioni fornite dalla CIVIT (ora ANAC) e, pil in generale, al quadro normativo
inerente gli obblighi di pubblicazione on line delle amministrazioni. Le categorie di dati pub-
blicati tendono a favorire un rapporto diretto fra il cittadino e la pubblica amministrazione,
nonché il miglioramento continuo nell’erogazione dei servizi all'utenza.
Corollario di tale impostazione, & la finalita del Programma di rendere note le iniziative e le
attivita dell’Ateneo con lintento di evidenziare il duplice profilo “statico” e “dinamico” della
Trasparenza dell’azione amministrativa, quale mezzo di prevenzione di formedi illecito e con-
flitti di interessi, identificando il profilo “statico” nella pubblicita di categorie di dati atti-
nenti al’amministrazione universitaria per finalita di controllo sociale da parte del cittadino,
a fronte del profilo “dinamico”, direttamente connesso alla performance: la pubblicita dei dati
inerenti 'organizzazione e l'erogazione dei servizi al pubblico, grazie anche al coinvolgimento
degli stakeholder, si inserisce strumentalmente nell’ottica del “miglioramento continuo”
dell’uso delle risorse.

» Accesso civico S S : e o
1l Decreto Legislativo 33/2013 all’art.5 ha introdotto per la prima volta l'istituto dell’accesso
civico che contempla il diritto di chiunque di richiedere documenti, dati e informazioni, nei
casi in cui la loro pubblicazione, prevista dalla normativa vigente, sia stata omessa.
La richiesta di accesso civico e gratuita, non deve essere motivata, e va indirizzata al Respon-
sabile della Trasparenza, Direttore Generale - Dott. Vincenzo Lucchese, al seguente indirizzo
e-mail: trasparenza@unimol.it specificando “Accesso Civico” e indicando lindirizzo e-mail
per larisposta, 'eventuale indirizzo della pagina web in cui sono assenti le informazioni e una
descrizione sintetica della richiesta.
[l Responsabile della Trasparenza verifica la sussistenza dell'obbligo di pubblicazione e, in
caso affermativo, provvede alla pubblicazione dei documenti o informazioni oggetto della ri-
chiesta nella sezione Amministrazione Trasparente della home page di Ateneo entro 30 giorni.
Contestualmente comunica al richiedente l'avvenuta pubblicazione ed il collegamento iperte-
stuale al materiale di informazione richiesto secondo le procedure dell’accesso civico. Qualora
invece i dati fossero gia stati pubblicati, il Responsabile della Trasparenza indica al portatore




di interesse il relativo collegamento ipertestuale. In caso di inerzia, ritardo, omessa pubblica-

zione 0 mancata comunicazione, il richiedente puo rivolgersi al Rettore (rettore@unimol.it o

Tel. 0874 404325 - 0874 404422 - 0874 404321), in qualita di soggetto titolare del potere

sostitutivo.

» Trasparenza e protezione dei dati personali

Sebbene la pubblicazione delle informazioni delle P.A., sui propri siti istituzionali, costituisca

la principale modalita di attuazione della trasparenza, I'Universita del Molise si impegna a ga-

rantire il contemperamento tra disciplina della trasparenza e protezione dei dati personali al

fine di realizzare un punto di bilanciamento tra i valori che esse riflettono, anche alla luce delle

indicazioni fornite dal garante per la protezione dei dati personali.

In tal modo, i dati pubblicati e i modi di pubblicazione risulteranno pertinenti e non eccedenti

rispetto alle finalita indicate dalla legge, in ossequio alla disciplina in materia di protezione

dei dati personali (D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196).

Pertanto, il diritto dei cittadini di conoscere I'assetto organizzativo ed il modus operandi della

P.A. e dei suoi attori, viene conformato al rispetto del principio di proporzionalita di cui agli

artt. 3 e 11 del Codice in materia di protezione dei dati personali.

Inoltre, la pubblicazione on line delle informazioni & effettuata in coerenza con quanto previ-

sto dalle “Linee Guida Siti Web” (trasparenza, aggiornamento e visibilita dei contenuti; acces-

sibilita e usabilita). '

> Criteri di pubblicazione

Per la pubblicazione dei dati viene regolarmente utilizzato il formato aperto e standardizzato
corredato da eventuali file di specifica; i dati saranno raggiungibili in modo diretto dalla pagina
dove le informazioni di riferimento sono riportate; ogni contenuto informativo pubblicato (pa-
gine web, file) viene contestualizzato in modo puntuale con indicazione all'intervallo tempo-
rale di riferimento; si consente agli utenti la possibilita di fornire feedback in merito alla qualita
delle informazioni pubblicate per accrescere il loro livello di coinvolgimento e aiutare I'Ateneo
a fornire, con continuitd, un elevato standard di servizio erogato.
Infine, il formato aperto e standardizzato viene utilizzato anche per la pubblicazione del pre-
sente Programma, con i relativi aggiornamenti annuali nonché per la pubblicazione di un pro-
spetto riepilogativo che riporti le informazioni riferite alle azioni del Programma. La traspa-
renza rappresenta, come detto, un profilo dinamico direttamente correlato al concetto di per-
formance.
L’obbligo di pubblicazione dei dati mira a garantire una conoscenza dell’azione delle P.A. a tutti
i cittadini, allo scopo di instaurare una piti consapevole partecipazione della collettivita alla
buona gestione dei processi amministrativi. Inoltre, la pubblicazione delle informazioni & un
importante indicatore delle performance dell’Ateneo; ne consegue che il Programma della tra-
sparenza oltre a rappresentare uno degli aspetti determinanti della fase di pianificazione stra-
tegica all'interno del ciclo delle performance, consente di rendere pubblici agli stakeholder di
riferimento i contenuti del Piano e della Relazione sulla performance, con particolare atten-
zione agli outcome e ai risultati conseguiti.
In tal ottica, attraverso la pubblicazione del Piano e della Relazione, si realizzera la trasparenza
delle informazioni relative alla performance.
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1.2 GLISTAKEHOLDER

Una pubblica amministrazione trasparente pud migliorare il proprio grado di legittimazione
con gli stakeholder, rafforzare la partecipazione democratica, nonché garantire una gestione
pitt efficiente e raggiungere i propri obiettivi strategici con maggiori risultati. La trasparenza
pud essere supportata da tecnologie adeguate e coerenti rispetto agli obiettivi degli enti e degli
stakeholder individuati. Sicuramente il sito web istituzionale rappresenta un canale importante
per dare accesso alle informazioni agli stakeholder esterni e per garantire accessibilita alle in-
formazioni e partecipazione della cittadinanza e degli stakeholder inun’ottica di open govern-
ment.

Da un punto di vista amministrativo, questa prima analisi, puo far emergere la necessita di va-
lutare

L'impegno dell’Ateneo diventa allora innanzitutto quello di accrescere la capacita di ascolto de-
gli stakeholder, con stabili canali di comunicazione trasparente e, quindi, di conseguenza, di
attrezzarsi per rispondere e soddisfare le loro diverse esigenze/aspettative attraverso:

» una strutturastakeholder oriented, con approccio della metodologia stakeholder ana-
lysis che consente di rilevare in modo strutturato ed efficace non solo quali sono gli
interlocutori dell’Ateneo ma anche il loro livello di interesse rispetto ad un intervento
o ad un progetto di Ateneo e la loro capacita di influenzare la buona riuscita dell'inter-
vento stesso;

» un canale di dialogo continuo e permanente con gli stakeholder;

» una organizzazione universitaria basata sui principi di responsabilita sociale e di qua-
lita, con particolare attenzione al rinnovamento dei sistemi di gestione, della cultura
organizzativa, nonché alle politiche di sviluppo delle risorse umane.

» il potenziamento e la valorizzazione di strutture interne (es: Centro Orientamento e
Tutorato di Ateneo e Dipartimenti - area didattica) per migliorare le attivita di comu-
nicazione con gli studenti quali portatori di interesse € interlocutori principali dell’Ate-
neo;

» la diffusione pilt ampia delle informazioni attraverso il sito web istituzionale.

» analisi del tracking delle parole chiave piu cercate sul sito rendendole poi evidenti in
una sezione per mettere in atto eventuali revisioni dei processi di raccolta dei dati e
diffondere periodicamente informazioni piu trasparenti.

L'Universita degli Studi del Molise ritiene particolarmente interessati alla tematica della tra-
sparenza i dipendenti quali stakeholder interni, e, in quanto portatori di interessi esterni, gli
studenti, le associazioni studentesche, gli Enti locali, i cittadini, le associazioni di categoria, le
associazioni del Terzo Settore, le imprese del territorio.

L’Ateneo rende liberamente consultabile il presente programma, e i suoi successivi aggiorna-
menti, agli stakeholder coinvolgendoli secondo differenti modalita:

» diretta, attraverso il libero accesso alla sezione - Amministrazione trasparente - pre-
sente sulla home page del sito ww.unimol.it contenente i dati, i link e le informazioni
sulla tematica in oggetto, nonché avvalendosi delle Giornate della matricola quale mo-
menti di forte partecipazione degli stakeholder;

» partecipata, ricorrendo a tavoli di lavoro, validi strumenti di raccordo e coinvolgimento
dei portatori di interesse per la predisposizione di percorso diretto alla misurazione del
livello di trasparenza percepito, all'individuazione delle aree a maggiore rischio di man-
cata trasparenza e all’aggiornamento del programma triennale come da obiettivi prede-

terminati.
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1.3 VERIFICHE E MONITORAGGI

Ai sensi dell’art. 14, c. 4, lett. g), del d.Igs. 27 ottobre 2009, n. 150, al Nucleo di Valutazione (NV)
dell’Universita degli Studi del Molise spetta il compito di promuovere e attestare 'assolvimento
degli obblighi relativi alla trasparenza e all'integrita.

Le attestazioni sulla pubblicazione di informazioni e dati per i quali, ai sensi della normativa
vigente, sussiste uno specifico obbligo di pubblicazione nella sezione “Amministrazione Tra-
sparente” dei siti istituzionali, costituiscono lo strumento di cui si avvale 'A.N.AC. per la verifica
sull’effettivita degli adempimenti in materia di trasparenza, nell’esercizio dei poteri in materia
di vigilanza e controllo sulle regole della trasparenza, ai sensi della legge 6 novembre 2012, n.
190, e del d.Igs. 14 marzo 2013, n. 33.

II' Nucleo di valutazione attesta 'assolvimento degli obblighi di pubblicazione previsti dalla de-
libera ANAC n. 148/2014:

» Disposizioni generali
Programma per la Trasparenza e I'Integrita; Attestazioni OIV, Atti generali, Oneri infor-
mativi per cittadini e imprese, burocrazia zero. http://www.unimol.it/ateneo/adempi-
menti-decreto-legislativo-14-marzo-2013—n-3/decreto-legilsativo-n-3302013/disposi—
zioni-generali-2/

e Organizzazione
Organi di indirizzo politico-amministrativo; Sanzioni mancata comunicazione di dati;
articolazione degli uffici; telefono e posta elettronica; http://www.unimol.it/ate-
neo/ adempimenti-decreto-legislativo-14—marzo-2013-n—3 /decreto-legilsativo-n-
3302013 /organizzazione/

e Personale
Incarichi amministativi di vertice - dirigenti; posizioni organizzative: dotazione orga-
nizzativa; personale non a tempo indeterminato; tassi di assenza; incarichi conferiti au-
torizzati ai dipendenti; contrattazione collettiva; contrattazione integrativa; OIV.
http://www.unimol.it/ateneo/adempimenti-decreto~legislativo-14-marzo-2013-n-
3/decreto-legilsativo-n-3302013/personale/

e Enti controllati
Societa partecipate; Enti di diritto privato controllati; rappresentazione grafica.
http://www.unimol.it/ateneo/adempimenti-decreto—legislativo-14—marzo—2013-n~
3/decret0-legilsativo—n~3302013/enti—controllati/

e Bandi di gara e contratti http://www.unimol.it/ateneo/adempimenti-decreto-legi-
slativo~14-marzo-2013-n-3/bandi-di-gara-e-contratti/

»  Altri contenuti - corruzione
Piano triennale di prevenzione della corruzione; responsabile della trasparenza; rela-
zione del responsabile della corruzione: atti di adeguamento a provvedimenti CIVIT;
atti di accertamento delle violazioni. htp:/ [www.unimol.it/ateneo/adempimenti-de-

H 3
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o Altri contenuti -accesso civico http:/ /www.unimol.it/ateneo/adempi—
menti-decreto-legislativo-14—marzo-2013-n—3 /decreto-legilsativo-n-
3302013/altri-contenuti~accesso—civic0/

Il Nucleo prende atto della documentazione presentatagli ovvero della griglie compilata (Alle-
gate alla delibera n.148/2014 inerente i dati e le informazioni pubblicate nella sezione “Ammi-
nistrazione trasparente” al 31/12/15 ed attesta, ove ne ricorrano le condizioni, la veridicita e
attendibilita di quanto riportato riguardo all’assolvimento di ciascun obbligo di pubblicazione
sul sito web dell’Ateneo (in apposita sezione «“Amministrazione Trasparente”) dei dati previsti
dalle leggi vigenti nonché dell’aggiornamento dei medesimi dati al momento dell’attestazione.

Il Nucleo di valutazione attesta altresi I'assolvimento degli obblighi di pubblicazione previsti
dalla delibera ANAC n. 71/2013:
¢ Pagamenti
L’ Ateneo non rientra nei soggetti con questa tipologia di obblighi (Elenco debiti sca-
duti, piano pagamenti ed elenco debiti scaduti ai creditori). Nella sezione Traspa-
renza compare un’altra sotto-sezione definita Pagamenti dell’ Amministrazione che
si riferisce all’art. 33 ed all’art.36 del D.Lgs 33/2013: http://www.unimol.it/unimo-
lise/unimol/00055329 Pagamenti_dell amministrazione.html che @& stata adeguata-
mente aggiornata.

e Enti controllati: http://www.unimol.it/unimolise/unimol/()O055767_80-
cieta_partecipate.html

» Attivita e procedimenti: http:/ /www.unimol.it/ unimolise/uni-
mol/ 00055519 Attivita_e_procedimenti.html alcuni dati sono in fase di aggior-
namento

e Accesso Civico: http://www.unimol.it/unimolise/unimol/OOOS5835_A1tri_con—
tenuti__Accesso_civico.html

e Servizi erogati: http://www.unimol.it/unimolise/unimol/OOOS 5527 _Ser-
vizi_erogati.html alcuni dati, stante la complessita della quantificazione dei costi
per servizi erogati, sono in fase di elaborazione.

1l Nucleo prende atto della documentazione presentatagli ovvero della griglie compilata (Alle-
gate alla delibera n.71/2013 inerente i dati e le informazioni pubblicate nella sezione “Ammi-
nistrazione trasparente” al 31/12/15 ed attesta, ove ne ricorrano le condizioni, la veridicita e
attendibilita di quanto riportato riguardo all’assolvimento di ciascun obbligo di pubblicazione
sul sito web dell’Ateneo (in apposita sezione « Amministrazione Trasparente”) dei dati previsti
dalle leggi vigenti nonché dell’aggiornamento dei medesimi dati al momento dell’attestazione.
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L4 PROCEDURA DISEGNALAZIONE E MECCANISMI DITUTELA (c.d.“Whi-
stleblowing”)

L'Universita degli Studi del Molise ritiene che, per poter dare efficace e concreta attuazione alle
disposizioni del legislatore e alla ratio sottesa alla normativa anticorruzione, sia necessaria
listituzione di una procedura che consenta, attraverso una regolamentazione specifica, la ge-
stione del processo di ricezione, analisi e trattamento delle segnalazioni inviate o trasmesse,
anche in forma confidenziale o anonima. In termini preventivi il contrasto alla corruzione puo
essere, infatti, affrontato sotto diversi aspetti tra questi assumono grande rilevanza le segnala-
zioni. Esse non solo consentono un’efficace repressione, ma manifestano soprattutto un coin-
volgimento eticamente corretto e un’impostazione culturale che costituisce essa stessa il primo
deterrente al fenomeno corruttivo.

Di particolare importanza & il c.d. whistleblowing, definito come “la denuncia da parte di mem-
bri (passati o attuali) di un’organizzazione di pratiche illegali, immorali o illegittime sotto il
controllo dei loro datori di lavoro, individui o organizzazioni che hanno la facolta dj agire in
merito”.

Esso costituisce un sistema di segnalazione gia presente nel mondo anglosassone e introdotto,
senza non poche critiche, nell’ordinamento giuridico nazionale.

Ispirandosi all’articolo 33 della Convenzione di Merida contro la corruzione e in attuazione
dell’articolo 9 della Convenzione Civile sulla corruzione, la L.190/2012 introduce, per la prima
volta in Italia, una norma specificamente diretta alla regolamentazione del whistleblowing
nell’ambito del pubblico impiego.

Precisamente I'art. 1, comma 51, della L.190/2012 introduce, in relazione al D.Lgs. 165/2001,
dopo l'articolo 54 una nuova disposizione, I'articolo 54-bis, intitolato "Tutela del dipendente
pubblico che segnalailleciti”, con entrata in vigore dal 27.11.2012. Nei quattro commi di questo
nuovo articolo, pit volte modificato durante i travagliati lavori parlamentari, & pertanto previ-
sta una protezione per il lavoratore - dipendente pubblico - che abbia segnalato la commis-
sione di un reato ad al cuni soggetti preposti contro le ritorsioni da parte di colleghi o superiori.
Di tali commi si riporta il testo per opportuna diffusione:

Fuori dei casi di responsabilita a titolo di calunnia o diffamazione, ovvero per lo stesso titolo ai
sensi dell'articolo 2043 del Codice civile, il pubblico dipendente che denuncia all'autorit3 giu-
diziaria o alla Corte dei conti, ovvero riferisce al proprio superiore gerarchico condotte illecite
di cui sia venuto a conoscenza in ragione del rapporto di lavoro, non puo essere sanzionato,
licenziato o sottoposto ad una misura discriminatoria, diretta o indiretta, avente effetti sulle
condizioni di lavoro per motivi collegati direttamente o indirettamente alla denuncia.
Nell’'ambito del procedimento disciplinare, I'identita del segnalante non pud essere rivelata,
senza il suo consenso, sempre che la contestazione dell’addebito disciplinare sia fondata su ac-
certamenti distinti e ulteriori rispetto alla segnalazione. Qualora la contestazione sia fondata,
in tutto o in parte, sulla segnalazione, I'identitd pud essere rivelata ove la sua conoscenza sia
assolutamente indispensabile per la difesa dell'incolpato.

L’adozione di misure discriminatorie & segnalata al dipartimento della funzione pubblica, per i
provvedimenti di competenza, dall'interessato o dalle organizzazioni sindacali maggiormente
rappresentative nell'amministrazione nella quale le stesse sono state poste in es-sere.

La denuncia & sottratta all’accesso previsto dagli articoli 22 e seguenti della L. 241/1990, e suc-
cessive modificazioni.
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1.5 PUBBLICITA’ DEL PIANO

Tutto il personale, docente ricercatore e tecnico amministrativo, ¢ tenuto a prendere atto e ad
osservare il presente documento, pubblicato sul sito web istituzionale nella sezione “Ammini-
strazione Trasparente”.Al personale gia in servizio alla data di adozione, il PTPC viene comuni-
cato tramite posta elettronica dell’Universita. Al personale neoassunto viene consegnata copia
al momento della presa di servizio.

1.6 ADEMPIMENTI PER GLI ANNI12017 e 2018

1’ anno 2016, dopo la nomina dei Referenti e la pubblicazione del PIANO INTEGRATO PERFOR-
MANCE, ANTICORRUZIONE, TRASPARENZA 2016-2018 vedra un monitoraggio continuo di
tutte le attivita e procedimenti al fine di perseguire quei principi di equita, trasparenza ed inte-
grita. Inoltre e previsto anche I'avvio di tutte le procedure volte alla prevenzione e formazione,
come gia detto a diversi livelli, di tutto il personale. Per glianni 2017 e 2018, ferma restando la
reiterazione degli adempimenti e degli obblighi previsti, si procedera alla verifica dell’attua-
zione delle azioni e delle misure previste nell'anno precedente e alla eventuale “formazione
specifica” del personale. Ulteriori attivita a rischio e connesse misure di prevenzione saranno
analizzate dal Responsabile, nel corso del triennio di validita del Piano, di concerto con i Refe-
renti, per apportare implementazioni ed interventi correttivi. Per quanto non espressamente
previsto nel presente Piano, si rinvia a tutte le disposizioni vigenti. Si terra contro del processo
di riforma della Pubblica Amministrazione.
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1.7 CODICE DI COMPORTAMENTO DEI DIPENDENTI DELL'UNIVERSITA’
DEGLI STUDI DEL MOLISE

I DPR n.62 del 16 aprile 2013 stabilisce 'adozione di un Codice di Comportamento dei dipen-
denti delle pubbliche amministrazioni ai sensi dell’art. 1 c. 44 L.190/2012, al fine di assicurare
nelle Pubbliche Amministrazioni la qualita dei servizi, la prevenzione dei fenomeni corruttivi,
nonché il rispetto dei doveri costituzionali di diligenza, lealta, imparzialita e servizio esclusivo
alla cura dell'interesse pubblico. La ratio sottesa a tale previsione legislativa & la definizione
degli obblighi e dei comportamenti che devono essere rispettati dai dipendenti pubblici “con-
trattualizzati” ed in particolare dai Dirigenti ai quali & dedicata una specifica sezione del Codice.
La norma impone altresi ad ogni Pubblica Amministrazione I'adozione di un proprio Codice di
Comportamento che integra e specifica quello adottato a livello nazionale. La violazione dei do-
veri contenuti nei Codici di Comportamento, nazionale e dell'Universit3, compresi quelli relativi
all’attuazione del Piano di Prevenzione della Corruzione é fonte di responsabilita disciplinare.
La violazione dei doveri rileva altresi aj fini della responsabilita civile, amministrativa e conta-
bile ogniqualvolta le stesse responsabilita siano collegate alla violazione di doveri, obblighi,
leggi e regolamenti. I Dirigenti, i Direttori di Dipartimento e I'Ufficio Procedimenti Disciplinari
vigilano sul rispetto dei Codici. L’'Universita verifica ogni anno lo stato di applicazione degli
stessi e organizza attivita di formazione del personale per la loro conoscenza e corretta appli-
cazione. ' :

Di seguito si riporta il Codice di Comportamento Unimol ai sensi dell’Art.54, comma 5, del D.Lgs.
165/2001.

Art.1.Disposizioni di carattere generale e ambito di applicazione

1. Il presente Codice di Comportamento, di seguito denominato "Codice”, integra le
previsioni del Codice di comportamento dej dipendenti pubblici, ai sensi dell'arti-
colo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, approvato con DPR 16 aprile
2013, n.62, di seguito denominato “Codice Generale” recante i doveri minimi di di-
ligenza, lealta, imparzialita e buona condotta che i pubblici dipendenti sono tenuti
ad osservare. ' '

2. Il presente Codice si applica ai dipendenti dell’Universita degli Studi del Molise.
Norme particolari sono previste per quelle categorie di dipendenti che svolgono
attivita di natura tecnico-professionale o che sono impiegati presso strutture di
rappresentanza legale dell’amministrazione o presso gli uffici per le relazioni con
il pubblico, nonché per coloro che sono impiegati presso gli uffici di supporto agli
organi di direzione politica dell’Ente. Fermo restando quanto previsto dall'articolo
54, comma 4, del decreto legislativo 30 marzo 200 1,n. 165, le norme contenute nel
presente Codice costituiscono principi di comportamento per il personale docente
e ricercatore, in quanto compatibili con le disposizioni dei rispettivi ordinamenti.

3. Gli obblighi di condotta previsti dal presente Codice e dal Codice Generale si esten-
dono, per quanto compatibili, a tutti i collaboratori o consulenti, con qualsiasi tipo-
logia di contratto o incarico e a qualsiasi titolo, ai titolari di organi e di incarichi
negli uffici di diretta collaborazione delle autorit3 politiche, nonché nei confronti
dei collaboratori a qualsiasi titolo di imprese fornitrici di beni o servizi e che rea-
lizzano opere in favore dell'amministrazione.
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4. A tale fine, negli atti di incarico o nei contratti di acquisizioni delle collaborazioni,
delle consulenze o dei servizi, sono inserite, a cura dei dirigenti responsabili, ap-
posite disposizioni o clausole di risoluzione o decadenza del rapporto in caso di
violazione degli obblighi derivanti dal Codice Generale e dal presente Codice.

5. 1l Codice di Condotta viene consegnato al momento della sottoscrizione del con-
tratto ovvero al momento dell’accettazione dell'incarico.

6. Le disposizioni del presente Codice trovano applicazione altresi, per quanto com-
patibili, ai dipendenti dei soggetti controllati e partecipati dall’Universita degli
Studi del Molise.

Art.2.Regali, compensi e altre utilita

1. Il dipendente non chiede, né sollecita, per sé o peraltri, regali o altre utilita.

2. 1l dipendente non accetta, per sé o per altri, regalio altre utilitd, salvo quelli d'uso
di modico valore effettuati occasionalmente nell 'ambito delle normali relazioni di
cortesia e nell'ambito delle consuetudini internazionali. In ogni caso, indipenden-
temente dalla circostanza che il fatto costituiscareato, il dipendente non chiede,
per sé o per altri, regali o altre utilitd’, neanche di modico valore a titolo di corri-
spettivo per compiere 0 per aver compiuto un atto del proprio ufficio da soggetti
che possano trarre benefici da decisioni 0 attivitainerenti all'ufficio, né da soggetti
nei cui confronti & o sta per essere chiamato a svolgere o a esercitare attivita o
potesta proprie dell'ufficio ricoperto. ;

3. 1l dipendente non accetta, per sé o per altri, da un proprio subordinato, diretta-
mente o indirettamente, regali o altre utilita, salvo quelli d'uso di modico valore. Il
dipendente non offre, direttamente o indirettam ente, regali o altre utilita a un pro-
prio sovraordinato, salvo quelli d'uso di modico valore. o

4. [regali e le altre utilita comunque ricevuti, salvo quelli di modico valore, sono im-
mediatamente restituiti.

5. Ai fini del presente articolo, per regali o altre utilita di modico valore si intendono quelle
di valore non superiore, a 50 euro, (anche sotto forma di sconto). In caso di cumulo di
regali o altre utilita, il valore non puo superarei 200 euro.

6. 1l dipendente non deve accettare incarichi di collaborazione o consulenza, con .
qualsiasi tipologia di contratto o incarico a qualsiasi titolo da persone o enti pri-
vati: , o ; o e DT

a) che siano o siano stati nel biennio precedente, iscritti agli albi di ap-
paltatori di opere e lavori pubblicio ad albi di fornitori di beni o di
prestatori di servizi tenuti dal servizio di appartenenza;

b) che partecipino, o abbiano partecipato, nel biennio precedente, a
procedure per l'aggiudicazione di appalti, sub appalti, cottimi fidu-
ciari o concessioni di lavori, servizi e forniture o a procedure per la
concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili finanziari o
Vattribuzione di vantaggi economici di qualunque genere curate dal
servizio di appartenenza;

¢) che abbiano, o abbiano avuto nel biennio precedente, iscrizioni o
provvedimenti a contenuto autorizzato, concesso o abilitativo per lo
svolgimento di attivita imprenditoriale comunque denominati, ove i
predetti procedimenti o provvedimenti afferiscano a decisioni o at-
tivita inerenti al servizio di appartenenza;



d) che abbiano, o abbiano avuto nel biennio precedente, un interesse
economico significativo in decisioni o attivit inerenti al servizio di
appartenenza.

7. La violazione delle disposizioni di cui al presente articolo comporta, nel rispetto
del principio di gradualita e proporzionalita, la sanzione dal minimo del rimpro-
vero verbale al massimo del licenziamento con preavviso. Al fine di preservare il
prestigio e l'imparzialitd dell'amministrazione, ciascun dirigente vigila sulla cor-
retta applicazione del presente articolo. Partecipazione ad associazioni e organiz-
zazioni.

8. Nel rispetto della disciplina vigente in materia di diritto di associazione, il dipen-
dente comunica tempestivamente al Responsabile dell'ufficio di appartenenza la
propria adesione o appartenenza ad associazioni od organizzazioni, a prescindere
dal loro carattere riservato o meno, i cui ambiti di interessi coincidono con le atti-
vita di didattica, di ricerca e di assistenza e che possano interferire con lo svolgi-
mento dell’ attivita dell'ufficio. Il presente comma non si applica all'adesione a par-
titi politici o a sindacati.

9. La violazione delle disposizioni di cui al presente articolo comporta, nel rispetto
del principio di gradualita e proporzionalita, la sanzione dal minimo del rimpro-
vero verbale al massimo del licenziamento con preavviso. '

Art.3.Partecipazione ad associazioni e organizzazioni

1. Nel rispetto della disciplina vigente in materia di diritto di associazione, il dipendente
comunica tempestivamente al Responsabile dell'ufficio di appartenenza la propria ade-
sione o appartenenza ad associazioni od organizzazioni, a prescindere dal loro carattere
riservato o meno, i cui ambiti di interessi coincidono con le attivita di didattica, diricerca
e di assistenza e che possano interferire con lo svolgimento dell' attivita dell'ufficio. I
presente comma non si applica all'adesione a partiti politici o a sindacati.

2. . La violazione delle disposizioni di cui al presente articolo comporta, nel rispetto del
principio di gradualita e proporzionalita, la sanzione dal minimo del rimprovero verbale
al massimo del licenziamento con preavviso.

Art.4.Comunicazione degli interessi finanziari e conflitti d'interesse

1. Fermirestando gli obblighi di trasparenza previsti da leggi o regolamenti, il dipen-
dente, all'atto dell'assegnazione all'ufficio, informa per iscritto il dirigente prepo-
sto circa irapporti, diretti o indiretti, di collaborazione con soggetti privati in qua-
lunque modo retribuiti che lo stesso abbia o abbia avuto negli ultimi tre anni, pre-
cisando:

- sein prima persona, o suoi parenti o affini entro il secondo
grado, il coniuge o il convivente abbiano ancora rapporti fi-
nanziari con il soggetto con cui ha avuto i predetti rapporti di
collaborazione;

- se tali rapporti siano intercorsi o intercorrano con soggetti
che abbiano interessi in attivita o decisioni inerenti all'ufficio,
limitatamente alle pratiche a lui affidate.

2. La violazione delle disposizioni di cui al presente articolo comporta, nel rispetto
del principio di gradualita e proporzionalita, la sanzione dal minimo del rimpro-
vero verbale al massimo licenziamento con preavviso.
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Art.5.0bbligo di astensione

I dipendente si astiene dal partecipare all'adozione di decisioni o ad attivita che pos-

sano coinvolgere:

1.

interessi propri, ovvero di suoi parenti, affini entro il secondo grado, del coniuge o
di conviventi, oppure di persone con le quali abbia rapporti di frequentazione abi-
tuale, ovvero, di soggetti od organizzazioni con cui egli o il coniuge abbia causa
pendente o grave inimicizia o rapporti di credito o debito significativi, ovvero di
soggetti od organizzazioni di cui sia tutore, curatore, procuratore o agente, ovvero
di enti, associazioni anche non riconosciute, comitati, societa o stabilimenti di cui
sia amministratore o gerente o dirigente. Il dipendente si astiene in ogni altro caso
in cui esistano gravi ragioni di convenienza.

L.a comunicazione dell’astensione, corredata dalla relativa motivazione deve avve-
nire con anticipo di almeno 10 giorni al Responsabile dell’'ufficio di appartenenza
Il Responsabile dell'ufficio di appartenenza predispone gli opportuni controlli
sulle comunicazioni di astensione e decide nei successivi 10 giorni dandone comu-
nicazione per iscritto all'interessato.

Il Responsabile dell’ufficio puo sollevare il dipendente dall’incarico affidato ovvero
comunicare le ragioni che consentono I'espletamento dell’attivita. Se il dipendente
& sollevato dall’incarico, questo sara affidato dal Responsabile ad altro dipendente
e in mancanza il Responsabile avochera a sé ogni compito relativo a quel procedi-
mento.

Ciascun Responsabile di struttura predispone un sistema di archiviazione delle co-
municazioni di astensione.

La violazione delle disposizioni di cui al presente articolo comporta, nel rispetto
del principio di gradualita e proporzionalita, la sanzione dal minimo di rimprovero
verbale al massimo della sospensione dal servizio con privazione della retribu-
zione fino a dieci giorni.

Art.6. Prevenzione della corruzione

1l dipendente rispetta le misure necessarie alla prevenzione degli illeciti nell'am-
ministrazione e in particolare le prescrizioni contenute nel piano triennale per la
prevenzione della corruzione.

Presta la sua collaborazione al Responsabile della prevenzione della corruzione
e, fermo restando I'obbligo di denuncia all'autorita giudiziaria, segnala al proprio
superiore gerarchico eventuali situazioni di illecito nell'amministrazione di cui
sia venuto a conoscenza.

1l destinatario della segnalazione adotta ogni cautela di legge affinché sia tutelato
I'anonimato del segnalante e non sia indebitamente rilevata la sua identita ai
sensi dell’art.54-bis del D.lgs 165/2001.

Nell’ambito del procedimento disciplinare, I'identita del segnalante non puo es-
sere rivelata senza il suo consenso, sempre che la contestazione degli addebiti sia
fondata su accertamenti distinti e ulteriori rispetto alla segnalazione. Qualora la
contestazione sia in tutto o in parte fondata sulla segnalazione, I'identita puo es-
sere rivelata ove la sua conoscenza sia assolutamente indispensabile perla difesa
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dell'incolpato; tale ultima circostanza pud emergere solo a seguito dell’audizione
dell'incolpato ovvero dalle memorie difensive che produce nel procedimento.
La denuncia ¢ sottratta all’accesso previsto dagli articoli 22 e seguenti della legge
7 agosto 1990, n.241 e successive modificazioni ed integrazioni.
L’amministrazione garantisce ogni misura di riservatezza a tutela del dipendente
che segnala un illecito nell’amministrazione.

Art.7.. Trasparenza e tracciabilita

Siapplicano le misure previste dal programma triennale per la trasparenza e I'in-
tegrita in materia di trasparenza e tracciabilita.

Il dipendente assicura I'adempimento degli obblighi di trasparenza previste in
capo alle amministrazioni pubbliche secondo le disposizioni normative vigenti,
prestando la massima collaborazione nell’elaborazione, reperimento e trasmis-
sione dei dati sottoposti agli obblighi di pubblicazione sul sito istituzionale.

La tracciabilita dei processi decisionali adottati dai dipendenti deve essere, in
tuttiicasi, garantita attraverso un adeguato supporto documentale, che consenta
in ogni momento la replicabilita. '

Art.8. Comportamento nei rapporti privati

Nei rapporti privati, comprese le relazioni extra lavorative con pubblici ufficiali
nell'esercizio delle loro funzioni, il dipendente non sfrutta, né menziona la posi-
zione che ricopre nell'amministrazione per ottenere utilita che non gli spettino e
non assume nessun altro comportamento che possa nuocere all'immagine
dell'amministrazione.

La violazione delle disposizioni di cui al presente articolo comporta, nel rispetto
del principio di gradualita e proporzionalit3, la sanzione dal minimo del rimpro-
vero verbale al massimo del licenziamento con preavviso.

Art.9. Comportamento in servizio

Il dipendente osserva Ia Costituzione e serve la Nazione con disciplina ed onore.
Rispetta la legge e I'interesse pubblico, i principi di buon andamento e imparzia-
lita dell'azione amministrativa. Non abusa della posizione e dei poteri di cui & ti-
tolare e rispetta i principi di integrita, correttezza, buona fede, proporzionalita’,
obiettivita', trasparenza, equita, ragionevolezza, indipendenza e imparziality'. Os-
serva i principi di economicit, efficienza ed efficacia, parita di trattamento a pa-
rita’ di condizioni e si astiene nel caso di conflitto di interessi anche potenziale. E
disponibile e collaborativo verso le altre pubbliche amministrazioni, assicurando
lo scambio e la trasmissione delle informazioni e dei dati in qualsiasi forma anche
telematica, nel rispetto della normativa vigente.

[I dirigente assegna l'istruttoria delle pratiche del servizio diretto sulla base di
un’equa ripartizione del carico di lavoro, tenendo conto delle capacita, delle atti-
tudini e della professionalita del personale assegnato.
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[l dirigente deve rilevare e tenere conto, ai fini dell’adozione delle misure pre-
scritte dalla normativa vigente in materia, delle eventuali deviazioni dall’equa ri-
partizione dei carichi di lavoro dovute alla negligenza di alcuni dipendenti, impu-
tabili a ritardi o all’assunzione di comportamenti tali da far ricadere su altri di-
pendenti il compimento di attivita o 'adozione di decisioni di propria spettanza.

11 dirigente deve controllare che:

a) la fruizione dei permessi di astensione dal lavoro sia conforme alle dispo-
sizioni di legge, regolamentari e contrattuali, segnalando eventuali devia-
zioni;

b) 1'utilizzo del materiale e delle attrezzature in dotazione alla struttura, nonché
dei servizi telematici e telefonici avvenga per ragioni d’ufficio e nel rispetto
dei vincoli posti dall’amministrazione;

¢) le timbrature delle presenze dei propri dipendenti avvenga correttamente, se-
gnalando tempestivamente all’ufficio procedimenti disciplinari le pratiche
scorrette.

La violazione delle disposizioni di cui al presente articolo comporta, nel rispetto
del principio di gradualita e proporzionalita, la sanzione dal minimo del rimpro-
vero verbale al massimo del licenziamento con preavviso.

Art.10 Rapporti con il pubblico

1. 1l dipendente con spirito di servizio, correttezza, cortesia e disponibilita ri-

sponde alla corrispondenza, a chiamate telefoniche e ai messaggi di posta elet-
tronica nella maniera pitt completa e accurata possibile. Se non & competente
per posizione rivestita o per materia, indirizza l'interessato al funzionario o uf-
ficio competente della medesima amministrazione. Fatte salve le norme sul se-
greto d'ufficio, fornisce le spiegazioni che gli siano richieste in ordine al com-
portamento proprio e di altri dipendenti dell'ufficio dei quali ha la responsabi-
lita od il coordinamento.

Il dipendente che svolge la sua attivita lavorativa in un'amministrazione che
fornisce servizi al pubblico cura il rispetto degli standard di qualita’ e di quan-
tita fissati dall'amministrazione anche nelle apposite carte dei servizi.

La violazione delle disposizioni di cui al presente articolo comporta, nel ri-
spetto del principio di gradualitd e proporzionalita, la sanzione dal minimo di
rimprovero verbale al massimo della multa di importo pari a 4 ore di retribu-
zione.

Art. 11. Disposizioni particolari per i dirigenti

1.

Ferma restando l'applicazione delle altre disposizioni del presente Codice, le
norme del presente articolo si applicano ai dirigenti, ivi compresi i titolari di
incarico ai sensi dell'articolo 19, comma 6, del decreto legislativo n. 165 del
2001.

1l dirigente, prima di assumere le sue funzioni, comunica all'amministrazione
le partecipazioni azionarie e gli altri interessi finanziari che possano porlo in
conflitto di interessi, anche potenziale, con la funzione pubblica assegnata e
dichiara se ha parenti e affini entro il secondo grado, coniuge o convivente che
ssercitano attivitd' politiche, professionali o economiche cheli pongano in con-



tatti frequenti con I'ufficio che dovra dirigere o che siano coinvolti nelle deci-
sioni o nelle attivita inerenti all'ufficio. Il dirigente fornisce le informazioni
sulla propria situazione patrimoniale e le dichiarazioni annuali dei redditi sog-
getti all'imposta sui redditi delle persone fisiche previste dalla legge.

3. Il dirigente osserva e vigila sul rispetto delle regole in tema di incompatibilita,
cumulo di impieghi e incarichi di lavoro da parte dei propri dipendenti.

4. La violazione delle disposizioni di cui al presente articolo comporta, nel ri-
spetto del principio di gradualita e proporzionalit, la sanzione dal minimo del
rimprovero verbale al massimo del licenziamento con preavviso.

Art.12. Vigilanza, monitoraggio e attivita formative

1. Ai sensi dell'articolo 54, comma 6, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n.
165, vigilano sull'applicazione del presente Codice e del Codice Generale, i di-
rigenti responsabili di ciascuna struttura, le strutture di controllo interno e}’
ufficio procedimenti disciplinari.

2. Le attivita svolte ai sensi del presente articolo dall'ufficio procedimenti disci-
plinari si conformano alle eventuali previsioni contenute nei piani di preven-
zione della corruzione adottati dalle amministrazioni ai sensi dell'articolo 1,
comma 2, della legge 6 novembre 2012, n. 190. L'ufficio procedimenti discipli-
nari, oltre alle funzioni disciplinari di cui all'articolo 55-bis e seguenti del de-
creto legislativo n. 165 del 2001, cura l'aggiornamento del presente Codice,
I'esame delle segnalazioni di violazione del presente Codice e del Codice Gene-
rale, la raccolta delle condotte illecite accertate e sanzionate, assicurando le
garanzie di cui all'articolo 54-bis del decreto legislativo n. 165 del 2001. Il Re-
sponsabile della prevenzione della corruzione cura la diffusione della cono-
scenza del presente Codice e del Codice Generale, il monitoraggio annuale sulla
loro attuazione, ai sensi dell'articolo 54, comma 7,del decreto legislativon. 165
del 2001, la pubblicazione sul sito istituzionale e della comunicazione all' Au-
torita nazionale anticorruzione, di cui all'articolo 1, comma 2, della legge 6 no-
vembre 2012, n. 190, dei risultati del monitoraggio. Ai fini dello svolgimento
delle attivita previste dal presente articolo, I'ufficio procedimenti disciplinari
opera in raccordo con il Responsabile della prevenzione di cui all'articolo 1,
comma 7, della legge n. 190 del 2012. ‘

3. Al fini dell'attivazione del procedimento disciplinare per violazione del pre-
sente Codice e del Codice Generale, I'ufficio procedimenti disciplinari puo chie-
dere all'Autoritd nazionale anticorruzione parere facoltativo secondo quanto
stabilito dall'articolo 1, comma 2, lettera d), della legge n. 190 del 2012.

4. Dall'attuazione delle disposizioni del presente articolo non devono derivare
nuovi o maggiori oneri a carico del bilancio dell’Ateneo L'amministrazione
provvede agli adempimenti previsti nell'ambito delle risorse umane, finanzia-
rie, e strumentali disponibili a legislazione vigente.
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